DESCRIPCION DEL INDICE

El indice de Competitividad Global
esta construido en base a varios
factores que determinan la
prosperidad de los paises. Fue
presentado por primera vez en
1998 y se basa en 12 pilares de
competitividad: las instituciones,
la infraestructura, el entorno
macroeconomico, la educacion
primaria y salud, la capacitaciéon y
la educacion superior, la eficacia
de los mercados de bienes, Ila
eficacia de los mercados laborales,
el desarrollo del mercado
financiero, el tamafo del mercado,
la disponibilidad tecnoldgica, Ila
sofisticacion empresarial y la
innovacion.

A cada uno de los paises que se
incluyen en el indice, se le da un
puntaje entre 1 vy 7. Una
evaluacion alta significa que existe
mayor nivel de competitividad en
el pais.

Debido a la escasez de datos
precisos muchos de los
indicadores recabados provienen
de Ila encuesta ejecutiva de
opinion realizada en cada pais
entre lideres empresariales.

Cerca del 70% del total de los
datos son recabados a través de la
encuesta ejecutiva (77 de 110
variables incluidas). Esto es
importante, porque significa que
la mayoria de los resultados
dependen de las percepciones de
los encuestados.
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| Informe de Competitividad Global tiene como
E objetivo evaluar las condiciones para el crecimiento

econémico sostenido, identificar los factores que
ayudan a explicar las diferencias en la evolucidn del ingreso
per capita de los paises y presentar un analisis tedrico de
los factores que generan una mayor competitividad vy
productividad en los paises.

Segun Klaus Schwab, fundador y Presidente Ejecutivo del
Foro Econdmico Mundial (WEF, por sus siglas en inglés),
"este reporte contribuye al entendimiento de factores
esenciales que determinan el crecimiento econdémico, y
ayuda a explicar por qué algunos paises son mas exitosos

que otros aumentando los niveles de ingreso vy
oportunidades para sus respectivos habitantes".
Uno de los resultados del informe es el Indice de

Competitividad Global (ICG), que mide el grado de
competitividad en los paises tomando en cuenta 12 pilares
fundamentales divididos en tres grandes areas -
requerimientos bdsicos, factores potenciadores de
eficiencia, y factores de innovacién- cada una relacionada
al nivel de desarrollo alcanzado por cada pais. Esto implica
que los factores que impulsan la productividad en un pais
desarrollado no son los mismos que los que impulsan la
productividad en paises menos desarrollados.

El presente informe corresponde al ICG 2010-201, y
constituye un aporte para el anadlisis de la competitividad
de Guatemala. El objetivo es presentar la evolucion de la
calificacion del pais en los ultimos dos afos e identificar las
debilidades existentes que deben ser superadas.
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También se hace una comparacion con los demas paises de la region latinoamericana y se
presentan algunas recomendaciones sobre los retos en que se debe trabajar para mejorar
la calificacién en el futuro. En la medida de lo posible se hace una simulacidén sobre el
impacto de las posibles mejoras en el indice.

RESULTADOS PARA GUATEMALA

A nivel global, liderando el ranking mundial se encuentra Suiza, la economia mas
competitiva por segundo afio consecutivo, volviendo a desbancar a Estados Unidos que
retrocedid del segundo al cuarto puesto.

El informe con la evaluacidon mas reciente para Guatemala fue publicado el 9 de septiembre
del 2010. En este, el pais ocupd la posicién 78, que representa un aumento de dos
posiciones con respecto al afio anterior.

Al observar las calificaciones en cada uno de los 12 pilares, se muestra que el aspecto
mejor evaluado es el de desarrollo de los mercados financieros, en el que el pais figura en
el puesto 44 en el ranking mundial (ver tabla 1). Por el contrario, presenta enormes
desafios en los pilares de instituciones (posicion 124), capacitaciéon y educacion superior
(posicidon 104), y en salud y educacién primaria (posicién 96).

Tabla 1
Posiciones y valores de Guatemala en el indice de Competitividad
Global (2009 y 2010)

FACTOR Posicion | Posicion | Posicion | Score | Score

2010 2009 2008 2010 2009
Indice Competitividad Global 78 80 84 4.0 4.0
Requerimientos basicos 85 82 84 4.3 4.1
1 | Instituciones 124 108 98 3.1 3.3
2 | Infraestructura 66 68 71 3.9 3.8
3 Estabilidad macroecondmica 63 88 87 4.7 4.4
4 | Salud y educaciéon primaria 96 95 99 5.3 5.0
Potenciadores de eficiencia 81 81 86 3.9 3.9
5 | Capacitacion y educacion superior 104 101 103 3.5 3.3
6 Eficiencia mercado de bienes 61 52 54 4.2 4.3
7 Eficiencia mercado laboral 101 88 81 4.1 4.2
8 Desarrollo mercado financiero 44 67 95 4.6 4.2
9 | Preparacion tecnoldgica 67 70 74 3.6 3.5
10 | Tamafio del mercado 75 71 74 3.5 3.6
Factores de innovacion 62 63 65 3.5 3.7
11 | Sofisticacion de los negocios 54 47 52 4.2 4.3
12 | Innovacion 89 77 74 2.9 3.0

Fuente: WEF (2010 y 2009).
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Es de hacer notar que en los ultimos tres afios, algunos factores tuvieron una caida
importante en la calificacion, como el de instituciones que cayd 10 posiciones entre 2008 y
2009 y 14 posiciones mas entre 2009 y 2010; y el de eficiencia en el mercado laboral, que
bajo 20 posiciones en los dos ultimos afios. Por el contrario, los factores de estabilidad
macroeconémica, infraestructura y preparacion tecnolégica han venido mejorando
posiciones en los ultimos tres afios. Al hacer una comparacién detallada de las variables
gue conforman cada pilar notamos lo siguiente, de acuerdo a las tres grandes categorias:

1) Area de Requerimientos Basicos

Como se menciond anteriormente, el informe de competitividad coloca a los paises en
distintas categorias dependiendo de su nivel de desarrollo. Guatemala se encuentra
actualmente en la etapa de transicion de la etapa 1 a la 2, por lo que los factores basicos
son los que mas peso tienen para el calculo del indice, con un 60% del peso. Es en esta
area donde el pais estd peor posicionado ya que ocupa el puesto 85 de los 139 paises
incluidos en el informe. Aqui se incluyen los aspectos institucionales, de infraestructura,
estabilidad macroecondmica, y salud y educacién primaria.

El mayor problema de Guatemala en esta area, en comparacion con el resto de paises, es
la debilidad de sus instituciones y los bajos niveles de cobertura en los servicios de salud y
calidad de la educacién primaria.

Para evaluar la efectividad de las instituciones, el WEF toma en cuenta aspectos
importantes como el respeto a los derechos de propiedad privada y propiedad intelectual,
la independencia del sistema de justicia, la eficiencia del marco legal e institucional,
transparencia y ética gubernamental, la eficiencia en el gasto publico, aspectos de
gobernabilidad corporativa (fortaleza de estédndares contables, proteccion a intereses de
accionistas minoritarios), la confianza en los servicios policiacos, los costos para las
empresas asociados a la violencia y al crimen organizado. Al igual que el afo anterior, es
en estas Ultimas tres variables en las que el pais estd peor calificado, pues ocupd casi los
ultimos lugares del ranking, ubicandose en los puestos 139, 138 y 133 respectivamente, de
139 paises evaluados, lo que confirma que el entorno institucional se sigue caracterizando
por las deficiencias sefialadas, con la persistente inquietud por la inseguridad.

Las unicas fortalezas identificadas en este pilar son la baja carga de las regulaciones
gubernamentales (posicién 46), que se refiere a qué tan complicado es cumplir con las
regulaciones burocraticas en general, tales como regulaciones, permisos, etc.; y la
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transparencia de las politicas de gobierno (también posicion 46), que se refiere a la
facilidad para las empresas en obtener informacidn acerca de cambios en politicas y
regulaciones que afecten sus actividades.

Respecto al pilar de infraestructura, la variable mejor calificada fue la de cantidad de
suscripciones para telefonia moévil, que ubica al pais en la posicion 30 del mundo; y la
calidad de la infraestructura aeroportuaria (posicion 49). Es de hacer notar que otras
variables analizadas tuvieron una disminucién respecto al afio anterior, principalmente la
calidad de las carreteras, que ha venido bajando en los Ultimos dos informes hasta ubicarse
en la posicién 61.

En cuanto al pilar de estabilidad macroeconémica, se nota que a pesar de la tradicidon de
estabilidad con que goza Guatemala, esta no es suficiente, pues al comparar con otros
paises se encuentran muchos aspectos que se podrian mejorar, y especialmente
incrementar la tasa nacional de ahorro, disminuir el diferencial (spread) en las tasas de
interés y mejorar la calificacién crediticia del pais. La Unica variable que muestra una
ventaja competitiva para el pais en este tema, es el bajo nivel de deuda publica, pues
ocupa el puesto niumero 33 a nivel global, a pesar de que éste ha venido incrementandose
notablemente, llegando a un nivel cercano al 23% del PIB.

El dltimo pilar de esta area lo constituye el de salud y educacién primaria. De las diez
variables analizadas aqui, seis son datos estadisticos y el resto provienen de la encuesta de
opinion. Con excepcidon de dos variables, todas obtuvieron posiciones negativas (arriba del
puesto 60). Las excepciones son el impacto para las empresas que tiene la prevalencia de
tuberculosis y el nivel de cobertura en educacion primaria, que ubica al pais en el puesto
57. Entre las negativas, resaltan las variables que tienen que ver con la calidad de la
educacion primaria ocupando el puesto 134, la mortalidad infantil (96) y la esperanza de
vida (posicidon 92), entre los 139 paises.

2) Area de potenciadores de la eficiencia

Los indicadores evaluados en esta area representan también una parte importante del
calculo para Guatemala del ICG, representando un 35% de la calificacién. Se evalldan
aspecto relacionados a educacion secundaria y terciaria, la eficiencia de los mercados (de
bienes y laboral), el desarrollo del mercado financiero, el tamafio del mercado y la
preparacion tecnoldgica del pais.
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Cuatro de los ocho aspectos del pilar de educacién superior y capacitacion fueron valorados
negativamente, especialmente la variable de nivel de calidad en la educaciéon en
matematicas y ciencias (puesto 131), la calidad del sistema educativo en su conjunto
(puesto 126), la cobertura en educacién secundaria (109), y la tasa de cobertura de
educacién universitaria (95). A pesar de los esfuerzos recientes del pais, tampoco fue bien
valorada la variable de acceso a internet en las escuelas (puesto 106). Sin embargo, dos
de los aspectos fueron valorados en términos positivos: la calidad de las universidades o
escuelas de negocios (posicidén 43), y la disponibilidad de servicios de capacitacion e
investigacion (posicién 54).

En el rubro de eficiencia del mercado de bienes fue en el que se identific6 una mayor
cantidad de aspectos positivos, ya que destacan el bajo nivel de subsidios agricolas (29), el
bajo nivel de los aranceles promedio (45), y la intensidad de la competencia en el mercado
local (48), entre otros. Sin embargo, también se identificaron problemas serios como la
inexistencia de politicas que regulen la competencia (posicion 101), y el niumero de
procedimientos requeridos para iniciar un negocio (posiciéon 110).

En el apartado de eficiencia del mercado laboral, el informe evalla 10 variables, de las que
destacan como ventajas competitivas la cooperacidon en las relaciones laborales entre
empleadores y trabajadores (posicidon 31), la flexibilidad en las practicas de contratacién y
despido (41), el relativo bajo nivel de fuga de cerebros (posicidon 49) y la flexibilidad en la
determinacion de los salarios (57). Por el contrario, fueron valoradas negativamente los
altos costos en que tiene que incurrir una empresa para despedir a un trabajador (posicidon
125) y la poca participacion de la mujer en la fuerza laboral (posicién 116).

Otro pilar de esta area es el que tiene que ver con la profundidad y desarrollo del mercado
financiero. El informe evalla aspectos como la disponibilidad de financiamiento a través
del mercado de valores, la facilidad de acceder a créditos, la disponibilidad de capital de
riesgo, fortaleza del sistema bancario, entre otras. Las variables que se determinaron
como ventajas competitivas para el pais fueron las de disponibilidad y asequibilidad de
servicios financieros, la poca restriccion en los flujos de capital y la relativa fortaleza del
sistema bancario (posicién 35). Por el contrario, las variables de financiamiento a través
del mercado accionario (posicion 126), y la baja disponibilidad de capital de riesgo
(posicidn 78), representan las calificaciones mas bajas de esta area.

En el apartado de preparacion tecnoldégica Guatemala fue calificada en la posicién 67. Dos
aspectos fueron valorados positivamente, como el reconocimiento de la inversién
extranjera directa como una fuente importante de acceso a nuevas tecnologias, ubicandose
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en el puesto 45. Entre los retos pendientes por resolver se encuentran la disponibilidad de
internet en el pais, pues el informe muestra que existen Unicamente cerca de 16 usuarios
por cada 100 habitantes, asi como la poca cantidad de suscriptores a internet de banda
ancha (menos de 1 suscriptor por cada 100 habitantes).

El Ultimo pilar de esta area se refiere al tamafio del mercado, que evalla tanto el nivel de
exportaciones de las empresas locales como el tamafio del mercado doméstico. En ambos
aspectos hay bastante campo para mejorar, ya que las calificaciones colocan al pais en las
posiciones 87 y 73 respectivamente.

3) Area de innovacién

Esta es el area que tiene mas peso para el calculo del indice de los paises mas
desarrollados, es decir los que se encuentran en la etapa 3 del desarrollo (impulsada por la
innovacion). Para Guatemala, sélo representa un 5% del total del indice, pero no por ello
se debe dejar de lado, pues la innovacién es un aspecto sumamente importante para la
creacién y ampliacién de negocios. De hecho, esta area fue la mejor evaluada, ubicando al
pais en la posicién 62 de los 139 paises.

Se puede ver que en el apartado de la sofisticacion de los negocios, los nueve aspectos
evaluados se basan en percepciones. Resaltan como aspectos positivos, la calidad y
cantidad de los proveedores locales (posicion 33). El aspecto que mas negativamente fue
evaluado fue la naturaleza de las ventajas competitivas locales, que se refiere a si estas
estan basadas en bajos costos y recursos naturales o mas en procesos y productos Unicos.

En el caso de la innovacién, las percepciones evaluaron negativamente la calidad de las
instituciones de investigacion cientifica existentes en el pais (puesto 94), la disponibilidad
de cientificos e ingenieros (puesto 82), y la cantidad de patentes registradas por el pais
(puesto 90). En puestos intermedios fueron evaluados el gasto en investigacion vy
desarrollo realizado por las empresas (65), y la capacidad para innovar que presentan las
empresas (71), medida por su capacidad para llevar a cabo investigacién y desarrollar sus
propios productos y procesos.

En general, el puesto 78 ocupado por Guatemala demuestra que queda mucho por hacer
en el pais, pues le faltan 48 posiciones en el ranking para poder estar al nivel de Chile, la
economia lider de América Latina ocupando el puesto 30.
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GUATEMALA EN EL CONTEXTO INTERNACIONAL

También es importante hacer una comparaciéon con los demas paises de Latinoamérica y
Centroamérica en particular, para tener una referencia o benchmark hacia déonde apuntar.
Nuevamente Chile, en la posicién 30, es la Unica economia de la regién que se clasifico
entre los 50 primeros puestos por segundo ano consecutivo, sequida por Panama (puesto
53), Costa Rica (puesto 56) y México (puesto 66).

En la siguiente tabla se presenta un resumen de las posiciones en los uUltimos dos afos, en
comparacién con el resto de paises centroamericanos. De acuerdo a la evaluacion,
Guatemala es el tercer pais mas competitivo de Centroamérica, siendo superado por
Panama y Costa Rica, y estando en similares condiciones que El Salvador. Esta tendencia
es positiva para Guatemala, ya que en el afio 2006 el pais Unicamente superaba a
Nicaragua. Se observa que tres de los paises de la regidon mejoraron su calificacién y tres
de ellos empeoraron, siendo nuevamente El Salvador el que tuvo la mas drastica caida.
Panama, Guatemala y Nicaragua mejoraron su posicion en el ranking. Se observa que
Panama y Costa Rica se separan del resto de paises al ubicarse en posiciones intermedias,
mientras que le siguen Guatemala y El Salvador.

Tabla 2
Ranking del indice de Competitividad Global 2009 y 2010

PAIS Puntuacion Ranking Ranking Tendencia
2010%* pL ) 2009
Panama 4.33 53 59 4
Costa Rica 4.31 56 55 r'd
Guatemala 4.04 78 80 4
El Salvador 3.99 82 77 o
Honduras 3.89 91 89 o
Nicaragua 3.57 112 115 K

*Sobre una escalade 1 a 7.
Fuente: WEF (2010).

A nivel latinoamericano, los esfuerzos de algunos paises por promover un crecimiento
econdmico sostenible, se han visto reflejados en el desempefio de competitividad. De
hecho, 12 de los 18 paises mantuvieron o mejoraron su posicién en el indice con respecto
al ano anterior, siendo los paises que mas mejoraron Bolivia, Paraguay y Nicaragua, y los
que mas descendieron México y Venezuela. En la siguiente grafica se muestra la ubicacion
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en el ranking mundial de competitividad de los paises latinoamericanos (y entre paréntesis
el cambio de posiciones entre 2010 y 2009).

Grafica 1
Ranking 2010 de los paises latinoamericanos

Chile (0) 30 |
Panama (6) 53
Costa Rica (-1) 56
Brasil (-2) 58
Uruguay (1) I 64
México (-6) - | 66
Colombia (1) I 68
Perti (6) - | 73
Guatemala (3) 78
El Salvador (-3) 82
Argentina (0) 87
Honduras (0) 91
R. Dominicana (-2) 101
Ecuador (4) 105
Bolivia (16) 108
Nicaragua (7) 112
Paraguay (9) 120
Venezuela (-4) 122

10 30 50 70 90 110 130

Fuente: WEF, 2010

Se observa claramente la brecha existente, por un lado entre Chile y el resto de paises del
area y por el otro, el rezago de un grupo de paises que estan ubicados por debajo de la
posicion 100, incluyendo a Ecuador, Bolivia, Nicaragua, Paraguay y Venezuela.

AREAS CRITICAS IDENTIFICADAS

A continuacién se describen los factores que fueron identificados como los mas
problematicos para hacer negocios en el pais por los lideres empresariales que
respondieron a la siguiente pregunta: “De una lista de quince factores écudles considera
gue son los cinco mas problematicos para hacer negocios en el pais?”.

Al igual que el afio pasado, de acuerdo a los resultados de la encuesta ejecutiva de opinidn,
los factores que mas afectan para hacer negocios en el pais tienen que ver con los altos
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niveles de inseguridad y corrupcion en el pais, con la poca estabilidad de las politicas e
ineficiencia gubernamental, y con los relativamente bajos niveles de capacitacion de la
fuerza laboral.

Grafica 2
Factores mas problematicos para hacer negocios

25.6 1.Robo y delincuencia
2.Corrupcion
3.Inestabilidad de las politicas publicas
4.Ineficiencia de la burocracia gubernamental
5.Infraestructura insuficiente
6.Fuerza laboral poco capacitada
7.Tasas impositivas
8.Regulaciones impositivas

9.Acceso a financiamiento

10.Regulaciones laborales restrictivas

0 5 10 15 20 25 30

Fuente: Foro Econdmico Mundial, 2010

Se puede inferir que los lastres de la competitividad en Guatemala, siguen siendo los altos
niveles de crimen y violencia, la inestabilidad en las politicas publicas e ineficiencia de un
gobierno burocratico, infraestructura deficiente, el dificil acceso al financiamiento, y las
regulaciones restrictivas a la iniciativa privada en el tema impositivo.

LA AGENDA PENDIENTE DE GUATEMALA

Es claro que Guatemala tiene, ante todo, que trabajar en atacar el problema de seguridad
y lograr un Estado de Derecho pleno para ser mas competitivo, buscando un mayor respeto
y estabilidad en las instituciones. Pero, adicionalmente, es necesario trabajar en una serie
de retos identificados por el informe de competitividad global.

En la parte econdmica, debe existir una estrategia que incluya medidas para mejorar la
formacién de capital, ahorro e inversiéon. Para una economia como la de Guatemala, poco
atractiva para los mercados financieros internacionales, la forma mas sostenida de invertir
mas es ahorrar mas. Debe ser prioridad de las politicas publicas enfocarse en generar
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ahorros en el sector publico y en promover incentivos para el ahorro privado. Una forma
importante de aumentar el ahorro nacional es reducir el déficit publico. Ademas se debe
incentivar la formacién de capital y estimular el ahorro privado mediante el establecimiento
de un “clima de negocios” apropiado para la inversion nacional e internacional.

Hay que tomar en cuenta que la estabilidad macroecondmica representa sélo una base
importante para tener una buen “clima de negocios”. Por lo tanto, el gobierno deberia
privilegiar la consecucion de una politica macroeconémica que promueva el crecimiento
econdmico, incentivando la formacién de capital, ahorro e inversién, y fortaleciendo el
desarrollo de los mercados financieros.

En infraestructura, los principales retos incluyen mejorar la calidad del suministro
eléctrico, asi como la diversificacion de la matriz energética para disminuir la dependencia
de los hidrocarburos; por otra parte, la ampliacidn y mejora de los servicios portuarios, asi
como la implementacion del mecanismo aprobado contenido en la Ley de Alianzas para el
Desarrollo, que fomentaria la participacion privada en la provision de infraestructura. No
menos importante es fortalecer el mecanismo de mantenimiento y conservacion vial ya que
el paso mas expedito de las personas y las mercaderias en las carreteras del pais es vital
para la competitividad del pais.

Respecto a las medidas para mejorar las variables educativas se sugiere en primera
instancia hacer una evaluacidén seria de la politica de transferencias condicionadas a los
hogares de bajos recursos, pues se esta asumiendo que esto va a repercutir en la mejora
de las condiciones de nutricion del hogar y que en el largo plazo esto mejoraria el
rendimiento escolar de los niflos. En condiciones ideales, esto tendria que estar siendo
implementado bajo un marco de estricta fiscalizacidon y adecuada evaluacion, y ademas en
conjunto con programas de alimentacidn escolar orientados a cumplir objetivos
relacionados con la mejora del estado nutricional de los nifios, el aumento de la asistencia
a clases, y la disminucién de los niveles de repitencia y desercion.

Estas medidas deberian ser coordinadas por el Ministerio de Educacidon, aunque también se
deberian complementar con otras intervenciones escolares en el area de la salud,
incluyendo inmunizacion y desparasitacion, entre otros, coordinado por el Ministerio de
Salud. Para complementar estas medidas orientadas a mejorar la calidad educativa, es
importante continuar y aumentar la cobertura de los programas de profesionalizacion y
especializacion permanente de los maestros, pues es un elemento central de la calidad
educativa. Esto es desarrollado por el Ministerio de Educacidén, pero el sector privado
podria jugar un papel importante en la prestacién de los servicios.
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Adicionalmente se sugiere la creacion un esquema de incentivos que promuevan la mejora
de la calidad de los maestros, pues bajo el sistema actual su remuneraciéon no depende de
su rendimiento, ni existe la posibilidad de penalizar la irresponsabilidad laboral. Una
posibilidad de esquema podria ser un sistema de bono colectivo para establecimientos,
entregado con base en resultados, esperandose que los incentivos generen cambios
internos en la organizacion de las escuelas y motiven a los maestros a trabajar en equipo
para mejorar la calidad y obtener el bono. Este esquema tendria que ser implementado
por el Ministerio de Educacion, habiendo estudiado previamente la completa factibilidad del
mismo.

Una medida adicional que consideramos contribuye a mejorar la calidad educativa es
continuar con el programa de implementacion de tecnologia en las aulas, en apoyo al
proceso educativo, a través de los diversos programas existentes como el de “Tecnologia
para Educar” que proveen de computadoras a las escuelas que cumplen con ciertos
requisitos exigidos por el Ministerio de Educacion.

Por otra parte, las medidas en el drea de salud, incluyen continuar con el programa de
transferencias monetarias condicionadas a la asistencia a servicios de control de peso y
talla de los nifos, asumiendo que esto va a mejorar las condiciones de nutricién en el
hogar. Ademas se propone fortalecer los programas que promueven los esquemas de
vacunacion completa para niflos menores de un afio, asi como que la mayoria reciban un
control médico. En definitiva, para reducir los niveles de mortalidad infantil la prioridad de
la atencién en salud debe estar en el primer nivel de atencién, orientado a grupos
vulnerables como nifios y mujeres. Se debe seguir con el esfuerzo por ampliar la cobertura
y de mejorar e incrementar los componentes del paquete de servicios basicos de salud, lo
cual debe ser acompafado por un fortalecimiento de la gestién administrativa que facilite Ia
evaluacion de la eficiencia y eficacia en el uso de los recursos. Estas actividades deben ser
coordinadas por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

No menos importante son las medidas en otros aspectos que inciden en la
competitividad. Algunos ejemplos de esto se refieren a la agenda importante para
flexibilizar mercados como el laboral; fortalecer y profundizar el desarrollo de los mercados
financieros, principalmente a través del desarrollo del mercado local accionario como una
forma de financiamiento. Tampoco se puede dejar de mencionar la importancia de la
facilitacion para la apertura de nuevos negocios, algo que en el pais fue mal evaluado, por
lo que son imprescindibles las reformas al Cdédigo de Comercio para mejorar el clima de
negocios.
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Por ultimo, es importante reconocer que las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC) son un poderoso motor de crecimiento y aumento de la
competitividad, por lo que es valioso estudiar ejemplos de paises exitosos como Irlanda y
Corea del Sur. De ahi, la importancia de una visidon coherente de pais sobre la importancia
de las TIC, que aunado con un enfoque en la educaciéon y la innovacion, son elementos
clave para impulsar un crecimiento sostenible. Se considera una prioridad apoyar una
politica de pais de apoyo a la ciencia y tecnologia como motor de desarrollo.

COMENTARIOS FINALES

El indice de Competitividad Global (ICG) del WEF es una herramienta Util para identificar
aquellas areas en las que el pais esta fallando en materia de competitividad. Al igual que
otros indices de comparacién internacional éste puede tener deficiencias metodoldgicas que
provoquen un reflejo distinto de la realidad. Sin embargo, la presentacion de variables e
indicadores detallados es Uutil para hacer comparaciones e identificar las principales
reformas a realizar, especialmente porque toma en consideracién una serie de factores,
politicas e instituciones que determinan el nivel de productividad del pais, y en
consecuencia condicionan el grado de prosperidad al que puede acceder.

La consolidacidn de las instituciones, la infraestructura, la estabilidad macroecondmica, el
nivel de cobertura de los servicios de salud y de educacién primaria, los niveles de
educacién superior, la eficiencia de los mercados de bienes, laboral, el desarrollo del
mercado financiero, el tamafo del mercado, la difusién tecnoldgica, el grado de
sofisticacién de los negocios, y la innovacién son los doce pilares del ICG, que a la vez
representan las areas en las que se tiene que trabajar para mejorar los niveles de
competitividad.
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