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El Doing Business2012 es la novena edicion del informe que
realiza el Banco Mundial y la Corporacion Internacional de
FinanzagIFQ

Importancia del indice

ASebasaen que la actividad econémicarequiere regulaciones
eficientes

AEstablecejué tan facil o dificil eshacernegociosen un pais

AEsutilizadocomofuente de informaciénpara
AlndiceGlobalde Competitividad
AMCC(Indicadoresiel MillenniumChallengeCorporatior)
ARiesgdPaid CalificaciorCrediticia
Alnformesde RiesgaComercia{DataMonitor, Ducroire/ Delcredere
AOtros




Composicién del indice ,/‘\
El Doing Business presenta 10 indicadores cuantitativos sobre las
regulaciones que afectan diez etapas de la vida de una empresa:

Apertura de un negocio

Tramite de licencias de construccion
Conexion a servicio eléctrico
Registro de propiedades

Obtencion de credito

Proteccion de inversionistas

Pago de impuestos

Comercio transfronterizo
Cumplimiento de contratos

10 Cierre de una empresa

©0NOOAWNE

No incluye aspectos importantes como proximidad a mercados, calidad
de infraestructura, seguridad, instituciones, transparencia
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Paises Destacados

Pais
Singapur
Hong Kong
Nueva Zelandia
Estados Unidos
Dinamarca
Noruega
Inglaterra
Corea del Sur
Islandia
Irlanda
Finlandia
Arabia Saudita
Canada
Suecia
Australia

*183 paises evaluados

Rank2011

11

/\

Rank2012 Pais Rank2011
39 Chile 41
41 Peru 39
42 Colombia 47
53 México 54
61 Panama 63
90 Uruguay 107
97 Guatemala 93
102 Paraguay 100

108 R. Dominicana 105

126 Brasil

120

Los 15 paises con mejor

evaluacion y algunos
con comportamiento

similar al de Guatemala




¢,Donde estamos hoy?
Ranking latinoamericano

Ranking Doing Business 20!

1. Chile
2.Peru

3. Colombia
4. Mexico

5. Panama

6. Uruguay

7. Guatemala

8 P ——

9. R.Dominicana

10. El Salvador
11. Argentina

12. Nicaragua

13. Costa Rice
14. Brasil

15. Honduras

16. Ecuador
17.Bolivia

18.Venezuela

90

Fuente:BancoMundial, Doing Business 2012,.



Guatemala y Centroamérica

»

Ranking 2012 Ranking 2011

(183 paises) (183 paises) cambio
Panama 61 63 +2
Guatemala 97 93 -4
El Salvador 112 112 0
Nicaragua 118 122 +4
Costa Rica 121 121 0
Honduras 128 130 +2

Fuente: Banco Mundial, Doing Business 2012

*Por primera vez Guatemala aparece arriba de la posicion 100




Ranking por categoria

PAN GUA ESA NIC CR HON
RankingDoingBusiness 61 97 112 | 118 | 121 | 128
Apertura denegocios 29 165 | 136 | 130 | 122 | 150
Licencias deonstruccion 71 151 | 144 | 150 | 141 70
Obtencion de servicio eléctrico 15 30 130 | 136 43 114
Registro depropiedades 120 23 54 122 46 94
Obtencion decredito 48 8 48 98 98 8
Proteccion anversionistas 111 | 133 | 166 97 166 | 166
Pago dampuestos 169 | 124 | 146 | 155 | 138 | 140
Comercidaransfronterizo 11 119 69 83 73 103
Cumplimiento decontratos 119 97 66 52 129 | 177
Proceso de cierre dempresas 83 101 88 78 121 | 131

Fuente DoingBusines2012 octubre 2011(www.doingbusinessrg)

/\




Guatemala (desagregado)

Posiciones de Guatemala en el indice Doing Business 201 2y 2011

Ra n k i nDpingiBusines sO 97 93 ¢ -4
1. | Apertura de una empresa 165 163 ¢ -2
2. | Tramite licencia de  construccion 151 144 ¢ -7
3. | Conexién a servicio eléctrico 30 28 ¢ -2
4. | Registro de la propiedad 23 24 ¢ -1
5. | Obtencion de crédito 8 8 T
6. | Proteccion de inversi onistas 133 131 ¢ -2
7. | Pago de impuestos 124 120 ¢ -4
8. | Comercio transfronterizo 119 121 P+l
9. | Cumplimiento de contratos 97 99 i +2
10 . | Resolviendo procesos de quiebra 101 99 ¢ -2

Fuente : Elaboracién propia a partir de datos publicados
*La clasificacion esta basada en 183 paises.

por Banco Mundial,

octubre 2011




Las mejores practicas muestran

D

gran espacio para mejorar
Indicador Guatemala | Mejor clasificado Puesto
en Ameéricalatina

Aperturade unaempresa 165 Chile 27
Licencias de construccion 151 Colombia 29
Conexion a servicio eléctrico 30 Uruguay 7
Registro de propiedades 23 Peru 22
Obtencion de crédito 8 Guatemala

Proteccion a inversionistas 133 Colombia

Pago de impuestos 124 Chile 45
Comercio transfronterizo 119 Panama 11
Cumplimiento de contratos 97 Argentina 45
Procesos de insolvencia 101 Colombia 12
Facilidad para hacer negociqs 97 Chile 39
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Propuestacdde:acciones:paradnejorar




Trabajo enfocado para producir mejora @

El objetivo es mejorar la clasificacion actual para skdet centroamericano

A Se proponen acciones siete areaglel DoingBusiness:
Apertura de empresas

Licencias de construccion

Proteccion de inversionistas

Comercio transfronterizo

Pago de impuestos

Cumplimiento de contratos

Proceso de insolvencia de empresas

NOoOOAWNE

ASon areas dondes factible llevar a cabo acciones o reformas que
provocarian unmpacto importante

ALasacciones propuestas estan basadas ezxlaeriencia de otros
paisesy en las recomendaciones deéformMemodel BM (2009)

APara laestimacion de impacto se utiliza la herramientasiteulacion
DoingBusinesy seasume que loslemaspaisesio llevan a cabo
mejoras




1. Apertura de empresas

D

O ldentifica las trabas burocraticas y legales a las que un
nuevo empresario se debe enfrentar para formar e
Inscribir un nuevo negocio. Examina detalladamente los
procedimientos, el tiempo y el costo de iniciar una nueva

empresa fimodel oo, tipo soci
2012 2011
Apertura de Negociogénking) 165 163
Numero de procedimientos 12 12
Tiempo en dias 37 37
Costo como % del PIB per capita 52.5 49.1
Capitalminimo como % del PIB per capite  22.3 24.2

Costo estimado de abrir un negoc{@i1,750




Benchmark

Procedimientos Duracion Costo Capital minimo

Mejores Practica- gt CIES) (% ingreso p/c) (% ingreso p/c)

NuevaZelandia 1 1
Dinamarca 0

Australiay 0
95 paises mas

Guatemala 12 37 52.5 22.3

Paises comparables

Colombia 9 14 8 0
Costa Rica 12 60 11.1 0
El Salvador 8 17 45.1 3
Honduras 13 14 46.7 17

Meéxico 6 9 11.2 8.4
Panama 6 8 9.9 0




Procedimientos, tiempo y costos

/\

Procedimiento Tiempo| Costo
(dI'aS) (enQ) %

1 |Buscar disponibilidad de nombre para la empresa en el Registro 1 -

Mercantil 0%
2 |[Obtener carta de notario publico para abrir una cuenta de banco (s| 1 -

cuando el aporte es en efectivo). 0%
3 |Depositar el capital suscrito en un banco y obtener el recibo paraq 1 -

notario lo transcriba en la escritura. 0%
4 |Redaccion por notario publico del Acta de Constitucién de la emprg 3 8,400.00 | 71%
5 [Emision por el notario de una copia legalizada del Acta de Constity

(incluyendo timbres fiscales y notariales) 1 650.00 6%
6 [Registro provisional de la empresa ante el Registro Mercantil (aqui

incluye el registro, pago del edicto y autorizacion de facturas) 4 2,000.00 | 179%
7 [Publicacion del aviso en el Diario de Centroamérica 8 525.62 0%
8 |Registro del nombramiento del representante legal 1 - 0%
9 [Obtencion de la patente deociedaddefinitiva, NIT, inscripcion al IGS

autorizacion de facturas 14 - 0%
10 |Solicitud para la obtencién de la patente de comercio 1 165.00 1%
11 |Autorizacion de libros contables y libros de actas 1 15.00 0%
12 |Autorizacion del Ministerio de Trabajo para libros de salarios 1 5.00 0%

TOTAL 37 | 11,760.62| 100%

Fuente: Banco Mundial (20011).




Acciones propuestas e impacto

MEJORAMEJORA E
AREA II\AAEQ%FI\?EQLPAI‘?%IL%AI\EZ ENEL| DOING ESFUERZOS EN MARCH QUE SE REQUIH
AREA | BUSINESS
Apertura de empresas
1. Eliminaciérdel requisito de |Reducciéra 0% de capita| De 165 § De 97 a 88 Propuestade MINECO con  |Aprobaciorpor el
capitalminimorequerido para |minimo requerido 141 algunos cambios al Cédigo dgCongreso
abrir unaempresao dar un plaz Comercio
para el aporte
2. Eliminacion del requiside |[Reduccion de 8ias De 165 g De 97 &5 Propuestade MINECO con Modificacion
publicacidren elDiarioOficial 163 algunos cambios al Codigo dq articulos 341y
permitiendoque se publique en Comercio 343 del Cddigo ¢
el sitio web del Registro Comercio y
Mercantily reduccién del aprobacion poel
periodo de objecion para la Congreso
inscripciondefinitiva
3. Proyecto modelo de Podriareducirseel costo | De 165 g De 97 a 90 Hubo una propuesta del Reactivar el
inscripcionde empresagn linealen un 20%, el nimero de| 146 Registro Mercantil con model¢proyecto con las
(registro electrénico) dias en un 50%, 3 de inscripciorde empresas en|nuevas autoridade
procedimientos linea

Al aplicartodas las accionesn |Reduccion ded8dias, Del65 a| De97a81
esta area Q4,000, 3 procedimientoy 104

y eliminar capital minimo

Agencias involucradas responsabl&egistro Mercantil, Congreso de la Republica,
PRONACOM, MINECO




2. Licencias  de Construccion @
0 Registra el costo, la duracion y los procedimientos que son
necesarios para construir una bodega. Incluye el tiempo
para conseguir licencias y permisos necesarios, completar
las inspecciones requeridas de la municipalidad, y obtener
conexion a servicios publicos tales como agua y teléfono.

Licencias de Construccidranking) 151 144
Numero de procedimientos 19 22
Tiempo en dias 165 178
Costo como % del PIB per capita 541.7 599.4

Costo estimado para los tramites de construccion para una bodeg:
1,300n%: Q121,400siendo el 58%!I costo de la licencia ante la MUN




Benchmark

Mfejo_res Procedir_nientos Dur?cién _ Costo Ranking
Practicas (cantidad) (dias) (% ingreso p/c)
Dinamarca
Singapur
Qatar 1.1 24
Guatemala 19 165 541.7 151
Paises Comparables
Colombia 8 46 338.9 29
Costa Rica 20 188 164.5 141
El Salvador 33 157 168.3 144
Honduras 14 94 309.8 70
Meéxico 10 81 333.1 43
Panama 17 113 95.5 71




Procedimientos, tiempo y costos

Procedimiento Tiempo Costo Agencia responsable
(dias) (enQ)
Obtener certificado del titulo de propiedad del predio 10 50 Registro General de la Propiedad
donde se construira la bodega 0.04%
2* [Contratar un profesional para preparar un informe de 30 40,000 |Empresa consultora 32.9%
evaluacion de impacto ambiental
3* |Obtener una resolucién favorable por parte de la 18 1,700 |Departamento Planificacion y Disel 1.4%
Direccion General dEaminos basada en una evaluacic de la Direccion General de Caming
del impacto en el sistema vial
4*  |Entregar urresumen del Reporte Industrial Simple 1 0 Seccion de Ambiente e Industria, 0%
Departamento de Licencias de
ConstruccionMUNI.
5 Solicitar y obteneuna resolucion favorable dMMARN 40 0 Ministerio de Ambiente y Recursog 0.0%
basadoen el Estudio derhpactoAmbiental NaturalescMARN
6 Solicitary obtenerlalicencia deconstrucciénpor un 14 70,232 |Departamento de Licencias de 57.9%
monto del4.5% sobre elvalor de la bodega ConstruccionMUNI
7-13|Durante la construccidrrecibir siete inspecciones del 7 0 Departamento de Licencias de 0%
Departamentade Licencias de Construccién Construccién, Municipalidad
Después de la construccion: 1 0 Departamento de Licencias de 0%
14 |Notificar al Departamento de Licencias de Construccig Construccién, Municipalidad
de la terminacion de la obra y devolver la licencia
15 |Recibirinspeccioérfinal yobtener el permisale ocupacié 14 0 Departamento de Licencias de 0%
Construccién, Municipalidad
16 |Solicitud para la conexion de drenajes y requisitos 20 0 Municipalidad (EMPAGUA) 0%
17* |Obtener estudio déactibilidad de servicio de agywer 70 0 Municipalidad (EMPAGUA)
parte de EMPAGUA
18* |Instalacion del servicio de agua 60 8,800 [Municipalidad (EMPAGUA) 7.3%
19* |Obtener linea telefénica 1 625 Empresa privada de telefonia 0.5%
121,407 100.0%




Acciones propuestas e impacto

IMPACTO AL APLIC

MEJORA E

AREA LAS ACCIONES MEE(ZFF{QAE DOING Cp‘?;;%y Es'\jxgza(zs QUESE REQUIERE
PROPUESTAS BUSINESS
1. Cambialel requisito de  |Reduccion de 20 diajDel151 a 13] De97a93 [Seis Definir si la categoria B
Estudio de Impacto Ambientien la elaboracionle I3 meses. del listado taxativo del
(EIA) por Evaluacion AmbienEAI, reduccién de 20 No se MARN aplica para el
Inicial (EAI), por ser un dias en la aprobacioy requieren formulario Evaluacion
proyecto de bajo impacto  [por parte del MARN recursos Ambiental Inicial
ambiental reduccionde Q35,000
2. Permitirlas solicitudes en [Reducciénestimada |Del51 a 144 De 97 a 95| 1 afio |[ImplementaciériConvencer de la
linea para licencias de de 15dias de la ventanilla [convenienciale
construccion Unica solicitudes en linea
3. Implementar un sistema d|Reduccion de 4 De 151 a23(De97 a 93 | 6 meses
inspecciérbasado en riesgogprocedimientosy 4
dias
4. Promover una reduccion gReduccion de 15% e|De 151 a 14{ De 97 a 96
el costode la licencia de el costo de la licencig
construccion
5. Mejorade procesos en  [Reduccion estimada|De 151 a 12| De 97 a 93
EMPAGUA de 50 dias
Al aplicartodas las acciones|Reduccién de80 dias| De151 a66 | De 97 a 83

en esta area

Q52,500 en el costo,

5 procedimientos

Agencias involucradadvlunicipalidad de Guatemala, Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales, PRONACOM




3. Conexidn a servicio eléctrico

»

0 Examina el costo, la duracion y los procedimientos
gue son necesarios para obtener una conexion a
servicio eléctrico.

Obtencion de servicio electricagnking) 30 28
Numero de procedimientos 4 4
Tiempo en dias 39 39
Costo como % del PIB per capita 624.9 655.5

Costo estimado para los tramites de conexaoservicio eléctricpara
una bodega de 1,300mQ137,000.




Benchmark

Mejores Practicas

Procedimientos
(cantidad)

Duracion
(dias)

Costo

(% ingreso p/c)

Alemania

Japon 0
Guatemala 4 39 624.9
Paises comparables

Colombia 5 165 1,081
Costa Rica 5 62 300
El Salvador 7 78 533
Honduras 8 33 1,082
Meéxico 7 114 396
Panama 5 35 15




»

0 Examina los procedimientos, el tiempo y el costo en el
gue se incurre para registrar propiedades, asumiendo el
caso estandar de un nuevo empresario gue quiere
comprar un terreno y un edificio en la ciudad mas grande.

4. Registro de Propiedades

Registrode Propiedadegranking) 23 22
Numero de procedimientos 4 4
Tiempo en dias 23 23
Costo como % del valde la propiedad 0.99 1

Costo estimado del valor de la propied§1,120,658.39
(terreno 557.4mMy bodega de 929 &




Benchmark

Mejores
Practicas

Noruega

Procedimientos
(cantidad)

Duracion
(CIES)

Costo
(% valor propiedad)

Nueva Zelandia 2

Arabia Saudita 0)
Guatemala 4 23 0.9
Paises comparabl

Colombia 7 15 2.0
Costa Rica 5 20 3.4
El Salvador 5 31 3.7
Honduras 7 23 5.7
Panama 8 32 5.3
México 7 74 5.3




registrar una propiedad

Procedimientos, tiempo y costos para

D

Tiempo | Costo
Procedimiento (endias)| (enQ) %
1. Obtencidén de un certificado en el Registro de la
Propiedad para verificar estadode la propiedad y del
valor catastral en la Municipalidad (valor de matricule 5 220 2%
*2. Preparacion de la escritura de compraventa por el
notario 2 9,000 | 81.4%
3. Entrega de la escritura al Registro de la Propiedad
Su registro 7 1,840 | 16.6%
4. Notificacion a la MunicipalidadaDICABI para dar
aviso de la transaccion 10 0 0%
Total 23 11,056 | 100%
Fuente: Banco MbDomgBusinesso i 7@ o .me 0

*Proceso simultaneo con el anterior




5. Acceso a crédito

0 Explora el funcionamiento del mercado en cuanto a la

facilidad para acceder a financiamiento, por medio de dos
Indicadores:
a) Disponibilidad de informacion crediticia
b) Efectividad de las leyes de garantia y e insolvencia
para facilitar préstamos

Obtencidén de Créditoranking) 8 8
Derechodegales acreedores, deudores10) 8 8
Informacion sobre el crédito {6) 6 6
Cobertura registro publico (% adultos) 17.3 16.4

Cobertura registro privado (% adultos) 8.9 8.8




Benchmark

DEEEEE indice de Cobertura de Cobertura de
Legales : :
. L .- Informacion Registros Registros
Mejores Practicas Deudores y e A .
Acreedores Crediticia Publicos Privados
. (071 6) (% de adultos) (% de adultos)
(01 10)
Malasia
Portugal 86.2
Inglaterra,
Argentina, Uruguay 100
Guatemala 8 6 17.3 8.9
Paises comparables
Colombia 5 5 0.0 71.2
Costa Rica 3 5 25.5 78.9
El Salvador 5 6 23.9 81.1
Honduras 8 6 16.3 31.2
México 6 6 0.0 98.1




6. Proteccion a Inversionistas

0 Mide la fortaleza de las medidas de proteccion de los

Inversionistas minoritarios contra el uso inadecuado de
activos corporativos por parte de directivos para beneficio

personal.
2012 2011
Proteccion a inversionistagdnking) 133 131

Divulgaciorde la informacion
Responsabilidade Directores
Demandas de los Accionistas

A O W W
~ O W W

*Indice de Proteccidée los Inversionistas

* Es el promedio de los tres componentes. La escala usada es en
10, y un mayor valor indica mayor proteccion a los inversionistas




Benchmarking

indice de Proteccioén a

Mejores ..
Practicas Inversionistas
(0 a 10)
Nueva Zelanda 9.7
Guatemala 4.0

Paises comparables

Colombia 8.3
Meéxico 6.0
Panama 4.7
Costa Rica 3.0
El Salvador 3.0
Honduras 3.0




Acciones propuestas e impacto

IMPACTO AL APLICA MEJORA EI
AREA LAS ACCIONES MIIEEE?AFIEQAIQE DOING ES;XEE%&\S EN QUE SE REQUIE
PROPUESTAS BUSINESS
Proteccion de inversionistas
Requerir divulgacion inmediata de I[Mejora de dos puntos [De 133a 111De97a 93 |Convenio de asistencigElaboraciorde
conflictos de interés del en el indice de técnica deBanco iniciativa de ley par
administrador al publico y los divulgacion de Mundial en staneby  |modificar el Codigg
reguladores (art. 145 del Codigo ddinformacion de Comercio
Comercio)
Requerir que los administradores sriMejora de dos puntos [De133a111|De97a93 |Convenio de asistencigModificacion al
responsables de transacciones conlen el indice de técnica deBanco Cdodigaode Comercig
personas vinculadas que sean responsabilidad de los Mundial en staneby
perjudiciales. (Art.169 Codigo directores
ComerciQ
Requerir la aprobacién de los N/D N/D N/D Convenio de asistencigModificacion al
accionistas para transacciones técnica deBanco Cdodigo de Comerc
grandes de la compafiia con persol Mundial en staneby
vinculadas
Proyectode Ley de Accionistas Mejora de tres puntos | De133 a 97|De97 a 88 |Convenio de asistencigConseguir
Minoritarios en el indice de técnica deBanco financiamiento y
responsabilidad de los Mundialen standby [procesoen el
directores Congreso

Al aplicartodas las acciones Del133a65|De97a81

*El Indice de proteccion a los inversionistas se integra con la suma de tres subindices: indice de divulgacion de informacion,
indice de responsabilidad de los directores e indice de facilidad de presentar demandas por los accionistas

Agencias involucradas: INVEST IN GUATEMALA/PRONABEGAO, Congreso de la Republi




D

0 Evalla los impuestos que una compania de tamano medio
debe pagar o retener anualmente, asi como aquellas
dificultades administrativas que se presentan para el pago

de impuestos.
2012 2011

7. Pago de Impuestos

Pago de Impuestogd@nking) 124 120
Numerode pagos al aio 24 24
Tiempo dedicado a declaraciones (horas) 344 344

Tasa total de impuestos (@& las utilidades)  40.9 40.9




Benchmarking

Mejores Pagos Tiempo Tasa impositiva total
Practicas (nimero) (horas) (% de las utilidades)
Hong Kong
Qatar 3 0
Emiratos Arabes 12 0
Guatemala 24 344 40.9
Paises comparables
Colombia 20 208 78.7
Costa Rica 42 282 54.8
El Salvador 53 320 35.0
Honduras 47 224 48.3
México 6 517 51.0




Impuestos a pagar por las empresas y la
carga administrativa para cumplir con ellos

/\

Impuesto Pagos al ailq Tiempo Tasa Base Carga (% de
(ndmero) | (horas) | impositiva gananciadrutas)

Al Valor Agregado (IVA) 1 156 12% Valor agregado *
Impuesto de Solidaridag 4 1.0% Ventas 17.7*
(1SO)
Sobre la Renta (ISR) 1 44 31% 0 5%| Ingreso imponible 25.9
Seguridad Social (IGSS 12 144 12.67% Salarios brutos 14.3
Unico Sobre Inmuebles 4 0.9% Valor de la 0.5
(IUSI) propiedad
Intereses 1 10% Intereses ganado 0.3
Publicidad 1 0.5%
Totales 24 344 40.9%

Fuente: Banco Mundial 2011
*No se incluye o esta incluido en otros impuestos




Acciones propuestas e impacto

sistema de pago electrénico para
planilla de seguridad social

namero de pagos de
seguridad social, lo que
reduciria a 13 el nimero
total de pagos de
impuestos

pago en linea en el 1G}

MEJORA H
IMPACTO AL APLICAR | MEJORA E ESFUERZOS EN
AREA ACCIONES PROPUES| EL AREA DOING MARCHA QUE SE REQUIE
BUSINES]
Pago de impuestos
Reconocer la implementacidatel |Reducciérde 12 a 1* el 124 a 107 |De97a 93 |Implementacion del  [Solicitar al BMFC

que reconozca este
avance por medio
del IGSS

Al aplicartodas las acciones

Del124 a 10]

De97a93

Agencias involucradas: PRONACRMECO, IGSS

*Al tener un sistema de pago electrénico o en lindaa@hgBusiness
lo acredita como un solo pago al afio, aun cuando se hagan 12 pagos




8. Comercio Transfronterizo

D

0 Evalua los procedimientos requeridos para importar y/o
exportar una carga estandarizada de bienes. Cada paso en
el proceso es tomado en cuenta, desde el momento de la
elaboracion del contrato hasta la entrega final de los bienes.

2012 2011

Comercio Transfronteriza@nking) 119 121
Exportacion

Documentos 10 10
Dias necesarios 17 17
Costo (US$ por contenedor) 1,127 1,182
Importacion

Documentos 9 10
Dias necesarios 17 17

Costo (US$ por contenedor) 1,302 1,302




Benchmarking

EXPORTACION

Mejores Documentos Tiempo

IMPORTACION

Documentos Tiempo

/\

Practicas (No.) (Dias) (No.) (Dias)

Francia

Malasia 450 435
Singapur 5 456 4 439
Guatemala 10 17 1,127 9 17 1,302
Paises comparables
Colombia 5 14 2,270 6 13 2,830
Costa Rica 6 13 1,190 7 15 1,190
El Salvador 8 14 845 8 10 845
Honduras 6 18 1,242 8 22 1,420
México 5 12 1,450 4 12 1,780
Panama 3 9 615 4 9 965




Procedimientos, tiempo y costos para exportar e importar

A

Duracion| Costo
Procedimientos para exportacion (dias) (US$)
Preparacion de documentos:
Incluye contrato de venta, contratar una carta de crédito y el llenado y procesamientog
los documentos 10 267.00
Transporte interno y manejo de documentos:
Incluye contratatransporte; esperar para su recogida y la carga en la empresa, emba
la mercancia y el transporte terrestre hasta el puerto de salida 3 500.00
Control técnico y aprobacion de la aduana
Inspeccion en aduana y autorizacion, pago de cargos en el puerto de partida y contrg
de seguridad adicional 2 120.00
Manejo en terminales y puertos
Actividades de manejo en puerto y espera para la carga del contenedor en el barco 2 240.00
Total 17 1,127.00
Duracion| Costo
Procedimientos para importacion (dias) (US$)
Preparacion de documentos
Incluye contrato de compra, contratacion de carta de crédito y llenado y procesado dé
documentos 10 317.00
Transporte interno y manejo de documentos
Transporte terrestre hasta el destino final 2 550.00
Control técnico y aprobacion de la aduana
Inspeccion en aduanas y autorizacion, control técnico, salud y cuarentena 2 175.00
Manejo en terminales y puertos
Manejo de carga y descarga en puerto y tiempo de espera para entrar al area de des 3 260.00
Total 17 1,302.00




Documentos para exportar e importar 2011

/\

Documentos para exportacion

Documentos para importacion

Conocimientale embarque

Conocimientale embarque

Certificadale origen

Certificadale origen

Facturacomercial

Facturacomercial

Declaraciomduanera de exportacion

Declaraciomduanera de importacion

. Autorizaciorde moneda extranjera

. Autorizaciorde moneda extranjera

Licenciale exportacion

Reportede inspeccién

Reportede inspeccion prembarque

Lista de empaque

Listade empaque

Certificado técnico / salud

© |0 N | |0k W N

Certificaddécnico /salud

© |0 N | |0k W N

Recibo de manejo en el puerto

10. Recibale manejo erel puerto

Fuente: Banco Mundial, Informe Doing Business 2012, publicado en 2011




Acciones propuestas e impacto

'IA"\QE'IA‘CCATSI:AALS MEJORA MEJORA EN QUE HAY QUE
AREA EN EL DOING ESFUERZ@&S! MARCH,; HACER
ACCIONES AREA BUSINESS
PROPUESTAS
Comercio
transfronterizo
Creacién de Reduciria el Del 119 a| De 97a 87 Grupo de trabajo Se estaria
Ventanilla Unica | nimero de 68 conformado para la montando sobre
de Comercio documentos para creacion de la misma, | la plataforma
Exterior -VUCE | exportar e con las diferentes actual de la VUP

importara 6y el
numero de dias d¢
17a 14

instituciones que tiener
relacion con las
importaciones

y funcionaria de
manera similar
bajo el techo de
AGEXPORT.

Agencias involucradas: MINECO, 3&EXPORT, PRONACOM




9. Cumplimiento de Contratos @
0 Evalua la eficiencia del sistema judicial en el cumplimiento
de los contratos tomando como modelo una disputa
comercial y el tiempo, el costo y el nuUmero de pasos
desde el momento en que el demandante presenta la
demanda hasta el momento del pago.

Cumplimiento de Contratosrénking) 97 99
Numero de procedimientos 31 31
Tiempo en dias 1,459 1,459
Costo como % del valde la demanda 26.5 26.5

El valor de la demanda de incumplimiento eS288,000




Benchmarking

Mejores Procedimientos Duracion Costo
Practicas (nimero) (dias) (% de la demanda)
Irlanda
Singapur 21 150
Butan 0.1
Guatemala 31 1,459 26.5
Paises comparabl
Colombia 34 1,346 47.9
Costa Rica 40 852 24.3
El Salvador 34 786 19.2
Panama 31 686 50.0

Honduras

a7

920

35.2

México

38

415

32.0




Acciones propuestas e impacto

AREA

IMPACTO AL APLICAR
ACCIONES PROPUES]

MEJORA E
EL AREA

MEJORA EN
DOING BUSINE

ESFUERZOS £
MARCHA

QUE SE
REQUIERE

Cumplimiento de contratos

Creacion de juzgadespecializados
en temas mercantiles o secciones
especializadas en los juzgados
existentes

Reducciéren el nimero d
dias

Introduccion de procesos sumarios
procedimientos judiciales
simplificados para reducir los retras
en los procesos, asi como limitar |g
causales de apelacion y amparos

Reducciéren el numero d
dias y procedimientos

Medidas administrativas para reduc
los niveles de corrupcion en los
juzgados

Reduccién en el nUmero
dias

Al aplicartodas las acciones en est

Reducciérestimada en ul
20% en el nUmero de
procedimientos y 30% en

area

el nimero de dias

Del97a84

De97a93

Agencias involucradas: Ministere Economia, Organismo Judicial




D

0 Evalla la facilidad o dificultad para cerrar una empresa
luego de un proceso de quiebra.

10. Procesos de insolvencia

Cierre de negociog&nking) 101 99
Tiempo en anos 3 3
Costo como % del patrimonio 15 15

Tasa de recuperacion (centavos por US$) 27.9 27.5




Benchmarking

Costo

Tasa de

WO [T ecel  Recuperacior
patrimonio) (ctvs. US$)

Irlanda
Singapur
Japon 92.7
Guatemala 3.0 15 27.9
Paises comparables
Colombia 1.3 1 82.8
Costa Rica 3.5 15 22.2
El Salvador 4.0 9 31.5
Panama 2.5 18 33.3

Honduras

3.8

15

19.2

México

1.8

18

67.1




Acciones propuestas e impacto

IMPACTO AL
APLICAR LAYMEJORA E[ MEJORA EN
AREA ACCIONES | EL AREA|DOING BUSINE ESFUERZ@®SI MARCH QUESE REQUIERE
PROPUESTA
Insolvencia de
empresas
Implementacion de LeySe asume una |[De101 a 70|De97 a 89 FUNDES#sta Redaccion de iniciativi
de Quiebrasparacasosimejora en la trabajando un proyectol|de ley, entrega al
deinsolvencia tasa de de dos fases con el BI[JCongreso de la
insolvencia a través |recuperacion d¢ para la formulacion de [Republica
de un proceso de (28 a38 centavo una iniciativa de ley.
quiebra claro, simplgP°" dolar Actualgnepte esta en la
y amigable segunda fase
Al aplicar esta accion Del0la 70|De97a 89

Agencias involucradas: Ministerde Economia, PRONACOM, Congreso de la Repu




D

En sintesisirimpactosqasibles:

AREA POSICION MEJORAJASTAl  CAMBIO
ACTUAL: POSICION: | POSICION

1. Apertura de empresas 165 104 61
2. Licencias de construccion 151 83 68
3. Comercio transfronterizo 119 68 51
4. Proteccién de inversionistas 133 65 68
5. Cumplimientale contratos 97 84 13
6. Proceso de insolvenalg empresas 101 70 31
7. Pago de impuestos 124 107 17
Al implementar reformasen todaslas areas,

Se provocaria un impacto significativo 97 40 57

ASise llevan a cabo todas las acciones se lograria una mejori
57 posiciones en el ranking general.

ASi se llevan a cabo algunas reformas Gnicamente, el cambio
seria menor




