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Guatemala: comercio internacional

Exportaciones Importaciones

Fuente: WTO 2008
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Guatemala: comercio internacional

Exportaciones Importaciones

Fuente: WTO 2008
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Informe global sobre facilitación comercial

• Análisis teórico de los factores, políticas y servicios que
facilitan o dificultan el comercio transfronterizo

• Es preparado por el Foro Económico Mundial –WEF‐ y abarca
a 125 países

• Evalúa 56 variables, combinando datos de la encuesta
ejecutiva de competitividad global que realiza FUNDESA en
Guatemala e información estadística de fuentes oficiales.
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Estructura

Índice de Facilitación Comercial

IV. Clima de 
negocios

8. Ambiente 
regulatorio

9. Seguridad física

II. Administración 
aduanera

2. Eficiencia en la 
administración 

aduanera

3. Eficiencia en los 
procesos de 
importación‐
exportación

I. Acceso al mercado

1. Acceso al 
mercado 

doméstico y 
extranjero  

III. Infraestructura de 
transporte y 
comunicaciones

5. Disponibilidad y 
calidad de la 
infraestructura

6. Disponibilidad y 
calidad de servicios de 

transporte

4. Transparencia en 
aduanas

7. Disponibilidad y uso 
de las TICs
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Informe de Facilitación Comercial
Algunas variables utilizadas en el modelo

I. Acceso al mercado

Tasas arancelarias

Barreras no arancelarias

Variación de los aranceles

Complejidad de los aranceles

Aranceles específicos

Número de aranceles distintos

Proporción de importaciones 
libres de aranceles

Aranceles encontrados

Margen de preferencia hacia 
mercados objetivos

II. Administración aduanera

Eficiencia de procesos administrativos 
(papeleo)

Índice de servicios en aduanas

Efectividad y Eficiencia en el 
despacho aduanero

Documentos, costos, y tiempo para 
importar productos

Pagos irregulares en aduanas

Índice de percepción de la corrupción
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Informe de Facilitación Comercial
Algunas variables utilizadas en el modelo… 

III. Infraestructura

Densidad aeroportuaria

Índice de conectividad para el trasbordo de carga

Carreteras asfaltadas

Congestión en carreteras

Calidad de la infraestructura aérea, ferroviaria, terrestre 
y portuaria

Eficiencia del servicio postal

Habilidad y facilidad para rastrear carga

Competencia del sector de logística

Facilidad y accesibilidad para cargar y descargar en 
puertos

Cantidad de usuarios de Internet, banda ancha, 
teléfonos móviles y teléfonos fijos

Transferencia de tecnología a las empresas

IV. Clima de negocios

Derechos de propiedad

Ética y transparencia

Influencia Excesiva 

Eficiencia gubernamental

Competencia doméstica

Apertura hacia IED e impacto en las 
empresas

Facilidad de contratar mano de obra 
extranjera

Participación de propietarios extranjeros

Impacto en el negocio de las reglas hacia la 
IED

Controles de capital

Confiabilidad en los servicios policiales

Costos para las empresas de las actividades 
criminales y terrorismo
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Índice de Facilitación Comercial 2010
Los Mejores 20 / 125 países 

País Posición Evaluación
Singapur 1 6,06
Hong Kong (RAE) 2 5,70
Dinamarca 3 5,41
Suecia 4 5,41
Suiza 5 5,37
Nueva Zelandia 6 5,33
Noruega 7 5,32
Canadá 8 5,29
Luxemburgo 9 5,28
Holanda 10 5,26
Islandia 11 5,26
Finlandia 12 5,25
Alemania 13 5,20
Austria 14 5,17
Australia 15 5,13
Emiratos Árabes Unidos 16 5,12
Reino Unido 17 5,06
Chile 18 5,06
Estados Unidos 19 5,03
Francia 20 5,02

Fuente: WEF
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Índice de Facilitación Comercial 2010 
América Latina (18 países)
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Índice de Facilitación Comercial 2010 en 
Centroamérica y República Dominicana 
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Fuente: WEF
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Índice de Facilitación Comercial 2010
Indicadores globales
Centroamérica y República Dominicana

GU CR  ES PA HO RD NI

Índice 2010 69 44 57 61 66 73 79

I. Acceso al Mercado 13 7 3 69 4 46 11
Pilar 1: Acceso al mercado doméstico y 
extranjero 13 7 3 69 4 46 11

II. Administración Aduanera 62 46 56 51 86 63 83

Pilar 2: Eficiencia en la administración aduanera 37 34 61 79 93 73 92

Pilar 3: Eficiencia en los procesos de 
importación y exportación 95 51 50 13 85 42 76

Pilar 4: Transparencia en aduanas 63 47 65 64 85 76 84
III. Infraestructura de transporte y 
comunicaciones 82 78 88 53 79 63 101
Pilar 5: Disponibilidad y calidad de 
infraestructura 89 75 93 45 64 63 96

Pilar 6: Disponibilidad y calidad de servicios de 
transporte 82 87 101 74 92 50 98

Pilar 7: Disponibilidad y uso de las TICs 72 71 66 58 82 78 99

IV. Clima de negocios 119 59 98 75 107 105 96

Pilar 8: Ambiente regulatorio 84 46 65 56 95 100 111

Pilar 9: Seguridad física 124 72 111 85 109 106 90
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Índice de Facilitación Comercial 2010
Guatemala: Indicadores globales
(Puntaje en una escala de 1 a 7, Ranking respecto a 125 países,)

Puntaje 
2010

Puntaje 
2009 

Ranking 
2010

Ranking 
2009 

Variación en 
el Ranking 

Índice 2009 4.0 4.0 69 58 ‐11

I. Acceso al Mercado 5.2 5.1  13 8 ‐5

Pilar 1: Acceso al mercado doméstico y extranjero 5.2 5.1  13 8 ‐5

II. Administración Aduanera 4.1 4.1  62 55 ‐7

Pilar 2: Eficiencia en la administración aduanera 4.7 4.4  37 32 ‐5
Pilar 3: Eficiencia en los procesos de importación y 
exportación 4.0 4.1  95 85 ‐10

Pilar 4: Transparencia en aduanas 3.5 3.7  63 57 ‐6

III. Infraestructura de transporte y comunicaciones 3.3 3.2  82 72 ‐10

Pilar 5: Disponibilidad y calidad de infraestructura 3.5 3.2  89 81 ‐8

Pilar 6: Disponibilidad y calidad de servicios de transporte 3.4 3.4  82 69 ‐13

Pilar 7: Disponibilidad y uso de las TICs 3.0 3.1  72 61 ‐11

IV. Clima de negocios 3.3 3.5  119 109 ‐10

Pilar 8: Ambiente regulatorio 3.5 3.8  84 69 ‐15

Pilar 9: Seguridad física 3.1 3.2  124 119 ‐5
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Síntesis sobre el Índice de Facilitación para el Comercio 2010 

Ventajas competitivas Ranking
Aranceles específicos 1

Margen de preferencia 
hacia mercados objetivos

12

Dispersión arancelaria 18

Complejidad arancelaria 28

Número de aranceles 
diferentes

30

Porcentaje de 
importaciones libre de 
impuestos

32

Uso de internet  por parte de 
las empresas

33

Índice de servicio aduanal 34

Control de capitales 34

Barreras no arancelarias 36

Desventajas competitivas Ranking
Costos empresariales asociados al 
crimen y la violencia

124

Facilidad y costos razonables de 
embarque

123

Calidad de infraestructura ferroviaria 121

Confianza en la policía 118

Número de documentos para 
exportar

113

Densidad aeroportuaria 111

Número de documentos para 
importar

104

Corrupción 101

Influencia indebida 98

Costos empresariales asociados a 
terrorismo

95
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REFLEXIONES FINALES

• Guatemala ha avanzado mucho en mejorar el acceso a 
mercados, la firma de diferentes Tratados de Libre 
Comercio ha fortalecido la capacidad comercial del país.

• El índice de servicios aduanales posiciona al país dentro de 
los mejores a nivel mundial (8.8).

• Es urgente aprobar leyes como la Reforma a la Ley de 
Amparo, La Ley de Extinción de Dominio y apoyar la 
Reforma de la Policía Nacional Civil.

• Es importante también revisar los costos de embarque, 
debido a que Guatemala está perdiendo competitividad 
(caída de 51 posiciones)
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