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ANTECEDENTES

A solicitud del Senor Presidente de la
Republica, en el marco del
cumplimiento del Acuerdo Nacional
para el Avance de la Seguridad y la
Justicia, el cual establece la creacidon de
una Comision Especifica para la
Reforma Policial, me he comprometido
a trabajar en una fase preparatoria para
la instalacion de dicha Comision.




ANTECEDENTES
SITUACION DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL

La Policia Nacional Civil a partir del ano
2,000 ha venido debilitandose.

En el ano 2,007 hubo una situacion
critica que derivo en el cambio de
autoridades policiales y ministeriales
del mas alto nivel politico.

A raiz de la crisis se inicio un analisis de
la situacion de la PNC, identificandose

los siguientes problemas:




Situacion || Fuente:
PNC ® Del analisis Ley 11-97, DL 05-2000, AG 662-2005

® Documentos del Nuevo modelo Policial - Proceso MINGOB

/'

-Direccion institucional empirica/no
profesional, débil gestion

-No existe planificacion estratégica.
ni cultura de andlisis/asesoria permanente
de temas institucionales

-Los servicios policiales se agrupan en
Subdirecciones que son “feudos”
que propician la corrupcion

-No funcionan como sistemas.

- Carencia de planificacion
- Deficiencia de carrera policial
- Desmotivacién del policia

-No se transparentan estructuras.. - Ley de la PNC deficiente y no actualizada
~No se controla (Eficacia policial ni - Falta de politicas institucionales

tran_sparenua_admm|str_at|v_a). - Carencia de procedimientos policiales
-Ineficaz despliegue territorial

- Faltan politicas para la lucha contra el fendmeno criminal

- Con MP falta mecanismo de coordinacién en procesos investigativos;
desconfianza mutua.

-No se definen mecanismos de coordinacién entre la Comisaria y el

ambito local.




ANTECEDENTES
REFORMA POLICIAL

Hace dos anos se inicio un proceso de
Reforma Policial que definio:

* Principios del Modelo Policial

« Ejes estratégicos para la
implementacion del Modelo




PRINCIPIOS DEL MODELO POLICIAL

1. Policia Unica.

2. Cuerpo armado de naturaleza civil,
jerarquizada y disciplinada, no
deliberante.

3. Profesional en su desempeno vy
carrera, desde el nivel basico hasta el
maximo nivel de direccion.




PRINCIPIOS DEL MODELO POLICIAL

4. Apartidaria, de caracter laico,
subordinada al poder civil.

5. Transparente en la gestion: en el
manejo de la informacidon vy

comunicacion publica y prestacion
del servicio.

6. Respetuosa de los DDHH y uso eficaz
y racional de la fuerza.




PRINCIPIOS DEL MODELO POLICIAL

7. Descentralizada en la prestacion del
Servicio y ejecucion presupuestaria.

8. Enfocada a la solucion de problemas
desde el nivel local, demandas de la
poblacion, promoviendo participacion
social y vinculo con la comunidad.

9. Actuacion con equidad, sin
discriminacion de género ni étnica.




EJES ESTRATEGICOS

1. Readecuar con vision estratégica, el
sistema organizativo de la Institucidon
Policial a la demanda de la sociedad
guatemalteca.

2. Redisenar el sistema de investigacion
criminal.

3. Redefinir sistema de prevencion policial.

4. Reformular el marco legal y doctrinario.




EJES ESTRATEGICOS

. Adecuar los recursos humanos con
caracter profesional y vision de servicio.

. Disenar el sistema de educacion policial
para la carrera profesional.

. Del sistema de control y supervision de
la funcion policial.

. Fortalecer la participacion institucional
con la comunidad desde el nivel local,
en funcidon de la prevencion.



EJES ESTRATEGICOS

9. Formular, implementar y evaluar una
politica de relaciones publicas
encaminada a fortalecer la confianza, la
transparencia y la tranquilidad de la
comunidad.

10. Formular politicas publicas que
fortalezcan el apoyo y coordinacion
interinstitucional para el fortalecimiento
de la seguridad ciudadana.




EJES PRIORIZADOS

De los Ejes antes mencionados se priorizaron
cuatro:

1. Readecuar con vision estrategica, el sistema
organizativo de la Institucion Policial a la
demanda de la sociedad guatemalteca.

2. Redisenar el sistema de investigacion
criminal.

3. Disenar el sistema de educacion policial para
la carrera profesional.

4. Creacion del sistema de control y supervision

de la funcidn policial.




AVANCES EN LOS EJES PRIORIZADOS

1. Acuerdo  Gubernativo 97-2009, que
contiene la Jefatura de Planificacion
Estratéegica y Desarrollo Institucional

(JEPEDI).

2. La creacion de la Division Especializada en
Investigacion Criminal (DEIC).

3. Preacuerdo entre la Policia Nacional Civil,
Ministerio de Gobernacion y Universidad de
San Carlos, para la creacion de Escuela
Superior de Ciencias Policiales (Formacion
de Oficiales).

. Sistema de Inspectoria General.
T




CONTINUIDAD DEL PROCESO

El proceso de avance de |la Reforma
Policial perdid impulso por diversas
circunstancias.

A partir de abril de 2009, como
consecuencia de la Firma del Acuerdo
Nacional para el Avance de la Seguridad
v la Justicia, se relanza el proceso de
Reforma Policial.




EL ACUERDO NACIONAL PARA EL
AVANCE DE LA SEGURIDAD Y LA
JUSTICIA

Es un compromiso adquirido por el
Organismo Ejecutivo, Legislativo, Judicial
vy el Ministerio Publico.

En su contenido, aproximadamente el
25% de los compromisos se refieren a la
Reforma Policial, siendo el Compromiso
Numero 14, el que establece la creacidon
de una Comisidon Especifica para la
eforma Policial.




PROCESO DE CREACION DE LA
COMISION ESPECIFICA PARA LA
REFORMA POLICIAL

Este proceso requiere de lo siguiente:

1. Fase preparatoria para la instalacion de
la Comision Especifica para la Reforma
Policial

2. Fase de instalacion de la Comision
Especifica para la Reforma Policial

3. Fase de implementacion de la Reforma
Policial

\\“
AN




Fase Preparatoria



Objetivo General

Asumir, por parte del Gobierno, la
Policia Nacional Civil y la Sociedad Civil,
el compromiso de cumplimiento del
modelo de gestion, la estrategia de
implementacion y el financiamiento de

la Reforma Policial.




Objetivos Especificos

Disponer de informacion sistematizada del
estado de avance de la Reforma Policial.=
Crear las condiciones para la instalacion y
el funcionamiento de la Comision de la
Reforma Policial.»

Establecer un plan de comunicacion que
nermita el empoderamiento del proceso de
Reforma Policial. =

Definir el trayecto para implementar la
Reforma Policial.®»




Actores involucrados en la fase
preparatoria

. Helen Mack

. Secretaria Técnica del Consejo Nacional
de Seguridad

. Policia Nacional Civil

. Cooperacion Internacional




Principales Hallazgos



Principales Areas

» Sistema Educativo
» Control Interno
» Planificacion

» Investigacion Criminal

» Prevencion




Condiciones Basicas

» Instalaciones adecuadas
» Aumento salarial
» Fortalecer el sistema de salud

» Entrega de equipo (chalecos, uniformes,

botas, entre otros)

» Sistema de Prevision policial (seguros,

montepio, recreacion, entre otros)




Academia PNC




Academia PNC




Ciudadela Academia PNC




Inspectoria General




Inspectoria General




Isarias

Com




Comisarias




Comisarias




Muchas gracias.




Disponer de informacion sistematizada
del estado de avance de l|la Reforma
Policial

. Estudio de la situacion del avance de la
Reforma Policial

. Diagnostico  sobre  seguridad  publica,
despliegue policial y administracion de
personal policial

. Estudio de percepcion sobre la policia a lo
iInterno y externo ¢a

.



Crear las condiciones para la instalacion
vy el funcionamiento de la Comision de
la Reforma Policial

. Propuesta de Reglamento de funcionamiento
de la Comision Especifica de Reforma Policia

. Propuesta del Acuerdo Gubernativo de
nstalacion de l|la Comision Especifica de
Reforma Policial ¢=

.




Establecer un Plan de comunicacion que
permita el empoderamiento del proceso
de Reforma Policial

mplementar un plan de comunicacidon para
oroceso de la fase preparatoria

. Disenar un plan de comunicacion que

contenga:

v'Estrategia de comunicacion al interior de las
instituciones

v'Estrategia de comunicacion entre las instituciones

y organizaciones involucradas en la reforma

v'Estrategia de incidencia politica para que la
Reforma Policial se convierta en politica de Estado €=




Definir el trayecto para implementar la
Reforma Policial

. Definir el proceso y metodologias para la
elaboracion del plan estrategico

. Determinar costos, presupuesto y fuentes de
financiamiento para la elaboracion del plan
estratégico ¢®

.
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MONITOREO Y EVALUACION



