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Antecedentes

La corrupcion, la falta de justicia y la iImpunidad son caracteristicas de un “Estado que
no funciona adecuadamente” e implica que tenemos, como sociedad, dificultades
para garantizar un verdadero Estado de Derecho; en otras palabras, la debilidad
Institucional del Estado se ha convertido en un obstaculo para el desarrollo del pais.

Por ello, FUNDESA, desde el ano 2014 buscd abordar soluciones a estos problemas y
luego del Encuentro Nacional de Empresarios -ENADE- se instalo la Coalicion por la
Seguridad Ciudadana con un convenio firmado entre el Ministerio de Gobernacion, el
Ministerio Publico, el Instituto Nacional de Ciencias Forenses, el Instituto de la Defensa
Publico Penal, el Organismo Judicial y la inclusion de la Policia Nacional Civil, el
Sistema Penitenciario y luego del Instituto de Atencidon a la Victima, ademas de varias
municipalidades y organizaciones de la sociedad civil.

Adicionalmente, en el ENADE 2019 se identificaron elementos de una agenda minima
de reformas institucionales para encaminarse hacia un Estado que funcione: sistema
de eleccion de nuestras autoridades (Ley Electoral y de Partidos Politicos); sistema de
gestion de los funcionarios publicos (Servicio Civil); sistema de aplicacion de la justicia
(Independencia Judicial); y sistema de control del gasto publico (unidades de auditoria
Interna y Contraloria General de Cuentas de |la Nacion).

De estos eventos surgio un ejemplo practico gue creemos que puede ayudar a reducir
la Impunidad en el paisy es el Flujograma de Justicia Criminal, como una herramienta
de diagnodstico que permite identificar las principales interrelaciones de las diferentes
Instituciones de seguridad y justicia en la rama penal. A finales de octubre 2021 se
lanzd el proyecto sobre digitalizacion del flujograma de justicia criminal, que va a
permitir que el sistema se automatice, para generar un sistema de datos abiertos a
disposicion de las instituciones y de la sociedad. Esto permitira fortalecer la capacidad
de todas las instituciones de justicia para reducir la Impunidad, y es el primer paso en
el camino correcto hacia la digitalizacion de todo el sistema de justicia en el pais.
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Justicia, Corrupcion e Impunidad

ag nostico
e situacion

de

Las diferencias en el desarrollo de los paises es un
tema qgue historicamente ha sido estudiado por
economistas, intelectuales, socidlogos, académicos,
politicos, entre otros. Varios han senalado que las
diferencias de porgué hay paises mas prosperos que
otros surgen de factores culturales, geograficos,
historicos, climaticos, o incluso de |la ignorancia.

Sin embargo, existe una tesis que senala que el
factor determinante para que existan paises mas
prosperos tiene que ver con la fortaleza de sus
INnstituciones (tanto economicas como politicas) y
como éstas a lo largo de la historia han sido
Instituciones “excluyentes”, que privilegian a unos
grupos de |a sociedad por encima de otros y
concentran el poder en unos pocos gue actuan para
su propio beneficio.

Asi, en Guatemala vemos muchos ejemplos, desde funcionarios judiciales que han
sido procesados por corrupcion, al emitir fallos que no estan apegados a las leyes,
para favorecer intereses politicos o intereses particulares; hasta procesos judiciales en
contra de altos funcionarios publicos incluyendo a presidentes, vice presidentes o

ministros, que incluso han sido obligados a renunciar para enfrentar la justicia por
casos de corrupcion.

Del diagnostico realizado, FUNDESA identifico los principales elementos en cuatro
grandes ambitos:
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\ 1) Sistema politico o eleccion de autoridades
Es un hecho que el sistema politico y electoral de Guatemala no esta funcionando, ya
gue adolece de tres problemas fundamentales. En primer lugar, existe un problema
de falta de legitimidad, ya que los partidos politicos no solo estan incumpliendo su rol
principal en la sociedad (que es ser intermediarios entre |la ciudadania y los poderes
del Estado), sino gue ademas los mismos partidos politicos junto con el Congreso de
la Republica son las instituciones gue menos confianza generan en la poblacion, de
acuerdo a varias encuestas realizadas.

En segundo lugar, el sistema se caracteriza por ser poco representativo, ya que existe
mucha “distancia” entre los electores y sus representantes, al no sentirse los electores
Identificados con sus representantes electos y en algunos casos incluso ignorando
quiénes son. El tercer elemento tiene que ver con la debilidad institucional, en donde
se muestra a un Tribunal Supremo Electoral debilitado y teniendo que enfrentar
nuevas “reglas de juego” derivadas de los cambios a |la ley electoral aprobados en
2016, producto de lo cual en |la reciente eleccion resultaron electos representantes de
19 bloques legislativos

1) Sistema de gestién de los funcionarios publicos

El Sistema de Servicio Civil en Guatemala ha sido motivo de analisis durante mucho
tiempo. Un estudio contratado por FUNDESA hace algunos anos reveld un
diagnhostico con cinco elementos que presentan desafios importantes.

En primer lugar, el sistema cuenta con caracteristicas nhormativas, estructurales y
sistémicas que le impiden atraer y retener recursos humanos de la mas alta calidad.
Como segundo aspecto, existe una dispersion normativa y multiplicidad de
regimenes, generando la existencia de diferentes practicas de administracion y
gestion de personal gue no favorece la mejora continua del personal al servicio de |la
administracion publica.

El tercer elemento tiene que ver con que las practicas en las que debe reflejarse el
merito, despolitizacion, y transparencia son Inconsistentes con la norma, es decir,
existe una cultura de politizacion en la designacion de los “gerentes publicos”, aunado
a una situacion de virtual inamovilidad de los empleados publicos. Como cuarto
punto, las politicas de seleccion, nombramiento, iInduccion, ascensos y desarrollo de
personal impiden una ejecucion adecuada de |a gestion del empleo y promueven la
politizacion y arbitrariedad en el sistema. Por udltimo, la estructura de las
compensaciones y su administracion no presentan condiciones para promover la
productividad laboral.
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liii) Sistema de aplicacién de la justicia

Al hablar de un Estado que no funciona en este ambito, implica que nuestro sistema
judicial se encuentra colapsado, qué no funciona para |la mayoria de los
guatemaltecos, que éste no ha sido capaz de garantizar el acceso a la justicia prontay
cumplida, basada en los principios

de celeridad, sencillez, probidad y economia procesal. Por el contrario, el exagerado y
riguroso formalismo, que caracteriza al sistema de justicia, aunado a la falta de
personal, voluntad y recursos han provocado una crisis que limita el ejercicio del
derecho de accion ante los tribunales de justicia y que coadyuva a la carencia de
resoluciones prontas. Un ejemplo lo constituye el indicador de la eficiencia global del
sistema de justicia criminal, el cual senala que, a pesar de los avances recientes,
unicamente un 25.4% de los casos que entran al sistema salen del mismo’.

Por otra parte, actualmente, la carrera judicial cuenta con legislacion incompleta
debido a que su reglamento no normaliza procesos como: concursos por oposicion,
requisitos para optar a instituciones auxiliares, estructura y funciones, registros
Informaticos de las instituciones auxiliares, procedimientos de vacantes, permutas y
traslados y evaluaciones del desempeno y comportamiento profesional de los juecesy
magistrados. Por otro lado, las comisiones de postulacion presentan deficiencias en
su regulacion, razon por la que se han sugerido reformas como: la prohibicion expresa
de conflictos de interés, |la obligatoriedad de los 6rganos finales de decision, la
ampliacion de plazos y la obligatoriedad de entrevistas.

iv) Sistema de control del gasto publico

Esta claro que el proceso de planificacion y presupuestacion del gasto publico es
Ineficiente, pues no se cumplen las leyes y los reglamentos. Y estos no se cumplen
porque, por un lado, los funcionarios encargados carecen de las habilidades y
calidades necesarias para priorizar y planificar y, por el otro, porque las entidades de
control (unidades de auditoria interna y Contraloria General de Cuentas) incumplen
con sus mandatos de vigilar y fiscalizar el gasto publico.

Para mejorar la transparencia, eficiencia y calidad del gasto publico es necesario
realizar reformas importantes en su sistema de control, gue coOmo mencionamos,
Incluye los esfuerzos entre la Contraloria General de Cuentas (CGC), las Unidades de
Auditoria Interna y el Congreso de la Republica, existiendo areas complementarias de
reforma desde los ambitos administrativos y legales.

I https://www.justiciacriminal.gt

2



Justicia, Corrupcion e Impunidad

pro ueStaS Como primer elemento, proponemos Ia
p consolidacion del uso del flujograma de justicia
® - criminal, como una herramienta que ayude a

de SOI UCIon reducir la Impunidad en el pais, pues se
constituye en un sistema gue ayuda a fortalecer

- una trazabilidad completa de todo lo que
ocurre, especlalmente en |os casos de

corrupcion gue se presentan ante los tribunales
de justicia.

Adicionalmente, FUNDESA, como parte de |la Alianza Técnica de Apoyo al Legislativo
-ATAL- ha trabajado en una agenda de reformas institucionales que buscan revertir la
debilidad institucional y fortalecer el Estado de Derecho, como mencionamos al principio.
Esta agenda incluye las siguientes iniciativa o reformas de leyes, las cuales cuentan con
diferente grado de avance y detalle, que se pueden compartir. En resumen, son las
sigulentes:

Iniciativa o reforma de ley .Qué se busca lograr?

A) Aplicacion de un sistema de carrera basado en
meritos
B) Introducir el sistema de gerencia publica

Ley de Servicio Civil C) Fortalecimiento de |la autoridad rectora del
servicio civil
D) obligacion de tener un registro unificado de
todos los servidores publicos

A) Eliminar barreras legales de entrada al sistema
B) Establecer mecanismos que acerquen a |os
Ley Electoral Yy candidatos con sus electores
Partidos Politicos C) Fortalecer la independencia y las capacidades
de |la autoridad electoral

Garantizar el buen y transparente funcionamiento
del Organismo Judicial gque permita que los

Reforma a la Ley Orgénica administradores de Justicila y los usuarios del

del O : Judicial sistema de justicia cuenten con un marco
- ARl it Institucional eficiente, separando las funciones

administrativas de las funciones jurisdiccionales.

Lograr un balance que permita una contratacion
I eficaz, que promueva la certeza juridica para el
Ley de Contrataciones _ _
contratista y que asegure mayor transparencia y
del Estado rendicion de cuentas.

A) Introducir un proceso de eleccion del Contralor
efectivo (tipo oposicidon) en donde se priorice el
Merito, la capacidad y la experiencia
Ley Organica de la B) Crear wuna instancia intermedia, con
Contraloria ind_ependencia‘ tecnica, que sea la encargada de
revisar las sanciones administrativas;
C) Transformar la organizacion respecto de las
Unidades de Auditoria Interna

Ley de Probidad Y Regular los conflictos de interés y
Responsabilidad responsabilidades de los funcionarios publicos.

Fuente: Allanza Técnica de Apoyo al Legislativo -ATAL-.
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