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Devolucidon del Credito Fiscal y Pagos en Exceso
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Plan Operativo Anual -POA-

Cifras en porcentajes, aio 2022

Ejecucion general del POA

Ejecucion Elementos
98.67% 539 x<80% f 11

55
Productos 80% < x < 90% 10
210 (10%)
Acciones
(39%) 90% < x < 100% I 35

ndicadores

de control
(51%) 0 100 200 300 400 500 600

Fuente: Sistema Prosis.

Nota: Pueden existir diferencias por redondeo.
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@ Reestructuracion Intendencias

cont’ibuyendo por e/ ,Oa/'S que tOdOS queremos SUPERINTENDEN CIA DE ADMINI STRACION TRIBUTARIA



Intendencia de Atencion al Contribuyente Antes

Intendencia de
Atencion al
Contribuyente

Gerencia Calidad del Gerencia de Gestion de . *Cultura
; " ., n Normatividad ) )
Operativa Servicio Atencion Servicios Tributaria

Tecnologia del Especies
Servicio Fiscales




Intendencia de Atencion al Contribuyente Ahora

Intendencia de Bl Vigente
Atencion al & Modificado
Contribuyente B Nuevo

*Gerente de
Atencion

Gestion de Cultura Registro Fiscal Normatividad Calidad del
Servicios Tributaria de Vehiculos Servicio

Tecnologia del
Servicio Fiscales

Contact Center Especies

* No constituye una figura organizativa dentro de la estructura. ‘ - W
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Intendencia de Recaudacion Antes

Intendencia de
Recaudacion

Gerente de Recaudacion

Jefe de

Jefe de Departamento de Jefe de Departamento Jefe de Departamento de
Departamento

Registros Recaudacidn Tributaria Cumplimiento Tributario
de Estrategias Tributarias

Jefe de Unidad de
Cobranza de Tributos y
Cuenta Corriente

Jefe de Unidad de Gestion Jefe de Unidad de Control
de Registros y Registro

Jefe de Unidad de
Aplicaciones Tributarias




Intendencia de Recaudacion Ahora

*Gerente de
Recaudacion

Intendencia de
Recaudacion

Departamento de
Registros Tributarios

Unidad de Gestion de
Registros Tributarios

Unidad de
Administracion e
Innovacién Tecnolégica
de Registros Tributarios

Departamento de
Sistemas de Recaudacion

Unidad de Aplicaciones
Tributarias

Unidad de Factura
Electrdnica

Departamento de
Recaudacion Tributaria

Unidad de Control y

Registro de Ingresos
Tributarios

Unidad de Formularios

Departamento de
Cumplimiento Tributario

Unidad de Cuenta
Corriente Tributaria

Unidad de Cobranzay

Control de
Cumplimiento Tributario

Unidad de Control de

Entes Exentos

* No constituye una figura organizativa dentro de la estructura.

*Gerente de
Gobernanza de Datos

Departamento
Estrategias Tributarias

Unidad de Estadisticas
Tributarias

Unidad de
Procesamiento de Datos

Unidad de Analisis de
Recaudacion

Departamento de
Estudios Econdmicos-
Tributarios

Unidad de Estudios de
Coyuntura

Unidad de Estudios
Estratégicos

Departamento de
Gobierno de Datos

Unidad de
Administracion de
Gobierno de Datos

Unidad de Inteligencia de
Informacion




Intendencia de Fiscalizacion Antes

Intendencia de
Fiscalizacion

*Gerente Operativo de

Fiscalizacion

*Gerente Normativo de
Fiscalizacion

Departamento de Monitoreo
de la Gestién de Fiscalizacién

Departamento de Fiscalizacion de
Comercio Exterior

Unidad de Programacion
de Fiscalizacion a
Posteriori y Operativos
Conjuntos

Unidad de
Monitoreo y
Contrarrevisiones

Unidad de Programacién
de Fiscalizacion de
Regimenes Aduaneros
Especiales y Auxiliares de
la Funcién Pudblica
Aduanera

Unidad de Manejo
e Cle Informacion
Estadistica

* No constituye una figura organizativa dentro de la estructura.

Departamento de
Fiscalizacidén Selectiva

Unidad de Programacién
de Fiscalizacion de
Contribuyentes Especiales

Unidad de Programacién
de Fiscalizacion de
Contribuyentes Regionales

Unidad de Programacion
mm de Fiscalizacion de Crédito
Fiscal

Unidad de Programacion

de Fiscalizacion de
Fiscalidad Internacional

Departamento de Fiscalizacion

de Procesos Masivos

Unidad de Programacién

de Fiscalizacion de
Comercio Electrénico

Unidad de Programacién
de Operativos Fiscales

Departamento de
Estrategias Fiscales

Unidad de Investigacion
Sectorial y Analisis de
Riesgo

Unidad de Deteccion y
mm Seleccion unificada de
Casos

Unidad de
Procedimientos de

Auditoria y Normativas
Internas




Intendencia de Fiscalizacion Ahora

B Vvigente
. Modificado

. Nuevo

Intendencia de Fiscalizacién

rente Normativo de Fiscalizacién

*Gerente Operativo de Fiscalizacién

Departamento de Investigacion, Verificacion y Departamento de Monitoreo de la

Departamento de Fiscalizacion
Selectiva

Unidad de
Programacion de
Fiscalizacion de
Contribuyentes

Especiales

Unidad de

Programacion de

Fiscalizacion de
Contribuyentes

Regionales

Unidad de Programacion
L

Fiscalizacién de Crédito
Fiscal

Unidad de

Programacion de

Fiscalizacion de
Fiscalidad Internacional

Departamento de Fiscalizacién

de Comercio Exterior

Unidad de
Programacion de
Fiscalizacién a Posteriori
y Operativos Conjuntos

Unidad de
Programacion de
Fiscalizacién de
Regimenes Aduaneros
Especiales y Auxiliares
de la Funcién Publica
Aduanaera

Departamento de Fiscalizacion

de Procesos Masivos

Unidad de
Programacion de
Fiscalizacién de
Comercio Electrénico

Unidad de
Programacion de
Operativos Fiscales

Unidad de
Programacion de
Fiscalizacién de
Auditorias de
Gabhinete

Departamento de Fiscalizacién
Operativa Integral Sistematizada

Unidad de
Programacion de
Fiscalizacién de

Atencidn de Cruces
Sistematizados

Unidad de

Programacion de

Fiscalizacién
Operativa Integral

Departamento de Estrategias Fiscales

Unidad de Anilisis
Sectorial y Desarrollo
de Modelos de Riesgo

Unidad de Deteccién
y Seleccién unificada

de Casos

Unidad de

Procedimientos de
Auditoria y
Normativas Internas

* No constituye una figura organizativa dentro de la estructura.

Andlisis de la Informacién

Unidad de Gestidn
de la Informacién

para la Fiscalizacion

Unidad de Verificacién,
Procesamiento y

Estructuracién de la
Informacién

Unidad de Investigacion y

Andlisis de la Informacion

Unidad de Sistemas de
Fiscalizacion

Gestién de Fiscalizacién

Unidad de

Evaluaciones y
Contrarrevisiones

Unidad de Manejo
de Informacién

Estadistica

Unidad de
Monitoreo y

Control

10



Intendencia de Aduanas Antes

Intendencia

de

Aduanas

Departamento
Normativo

Unidad de Normas y
Procedimientos

Unidad de Tratados y
Convenios
Internacionales

Departamento de
Inteligencia Aduanera

Unidad de Analisis de
Riesgos

Unidad de Analisis e
Investigaciones

Unidad de Operador
Econdémico Autorizado

Departamento de
Gestion Aduanera

Unidad de Recursos y
Resoluciones

Unidades de Regimenes
Especiales

Unidad de Franquicias y
Asuntos Aduanales

Unidad de Caliificacion,
Registro y Control de
Auxiliares de la Funcidn
Publica

Departamento

Operativo

Unidad de Coordinacion
de Operaciones
Aduaneras

Unidad de Control
Aduanero Ex Post

Unidad Técnica de
Operaciones y Seguridad
Aduanera

Unidad de Laboratorio
Quimico Fiscal

Departamento contra la
Defraudacion y el
Contrabando Aduaneros

Unidad de Politicas y
Estrategias

Unidad de Coordinacién
Institucional

Departamento de
Modernizacion e

Innnovacion de Aduanas

y Comercio Exterior

Unidad de Mejora
=  Continua de Procesos
Aduaneros

Unidad de Innovacion y
Desarrollo Aduanero

11



*Gerente de Gestion
Normativo de Aduanas

Intendencia de Aduanas Ahora

Intendencia

de

LGIUELES

*Gerente de Gestion

Técnica de Aduanas

Departamento
Normativo y de
Facilitacion de
Comercio Exterior

Unidad de Normas y
Procedimientos

Unidad de Tratados y
Asuntos Internacionales

Unidad de Facilitacion
de Comercio y
Operador Econémico
Autorizado

Departamento de
Gestion Aduanera

Unidad de Recursos y
Resoluciones

Unidad de Regimenes
Aduaneros Especiales

Unidad de Franquicias y
Asuntos Aduanales

Unidad de
Administracion de
Auxiliares de la Funcién
Publica Aduanera

Innovacion de Aduanas

Departamento de
Modernizacion e

y Comercio Exterior

Unidad de Mejora
Continua de Procesos
Aduaneros

Unidad de Innovacion y
Desarrollo Aduanero

Departamento de
Inteligencia Aduanera

Unidad de Analisis de
Riesgo Aduanero

Unidad de Analisi de
Informacion

Unidad de Control
Aduanero Posterior

Departamento de
Gestion Técnica de las
Mercancias

Unidad de Laboratorio
Aduanero Quimico
Fiscal

Unidad de Valoracién
Aduanera de las
Mercancias

Unidad de Clasificacion
Arancelaria y Trato
Arancelario Preferencial
de las Mercancias

Departamento contra la
Defraudacion y el
Contrabando Aduanero

Unidad de Politicas y
Estrategias

Unidad de Coordinacion
Interinstitucional

B Vvigente
5 Modificado

. Nuevo

* No constituye una figura organizativa dentro de la estructura.
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Intendencia de Asuntos Juridicos Antes

Intendencia
de
Asuntos Juridicos

Departamento de
Normatividad y de Departamento de
Asesoria Legal Asuntos Penales

Departamento de Departamento de Departamento de
Procesos Judiciales Verificaciones Consultas

Institucional

Unidad de Registro y
Control de
Expedientes Legales

Unidad de

Asesoria Legal
Institucional

Unidad de Delitos
Tributarios

Unidad de Delitos
Aduaneros

Unidad de Delitos
Administrativos

Unidad de
Contencioso
Administrativo

Unidad de Econdmico
Coactivo

Unidad de Cierre de
Empresas,
Establecimientos o
Negocios

Unidad de Procesos
Constitucionales y
Especificos

Unidad de
Informacidon Publica

Unidad de
Orientacion Legal y
Derechos del
Contribuyente

Unidad de Consultas
Tributarias y
Aduanera




Intendencia de Asuntos Juridicos Propuesta

Intendencia
de
Asuntos Juridicos

*Gerente Juridico *Gerente Juridico
Administrativo Tributario

B vigente
5 Modificado

. Nuevo

Departamento de
Normatividad y de Departamento de Departamento de Departamento de Departamento de
Asesoria Legal Consultas Verificaciones Procesos Judiciales Asuntos Penales
Institucional

ni Registr . ni . .
Unidad de Registro'y Unidad de U dad.de Unidad de Delitos
Control de .. L1 Contencioso . .
X Informacion Publica . : Tributarios
Expedientes Legales Administrativo

Unidad de Unidad de
Orientacion Legal y Unidad de Econdmico Unidad de Delitos
Derechos del Coactivo Aduaneros

Contribuyente

Asesoria Legal
Institucional

Unidad de Cierre de
Empresas, Unidad de Delitos

Establecimientos o Administrativos
Negocios

Unidad de Consultas

Tributarias y
Aduaneras

* No constituye una figura organizativa dentro de la estructura.

Departamento de
Impugnaciones

Unidad de Procesos
Constitucionales y
Especificos

Unidad de Casaciones

14



Facilitacion y Control

FSar

c°nt’ibuyend° por e/ pal’s que todos querem oS SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
15




Sistemas y Herramientas de Facilitacion y Control -IAC-

Portal web SAT

@ Sistema de Cita Controlada
O Asistente de Respuesta Inteligente

Tributaria y Aduanera —RITA-

Atencidén a través del Contact
Center

Distribucion de Placas de
Circulacion

Libro Electrénico Tributario

Sistema de Seguimiento/

Consultas por Servicio

Razdon Electronica de Pago del
Impuesto de Timbres Fiscales —-Tarifa
Especifica

‘ Razdn Electréonica de Pago de Titulos
b Universitarios

Aplicacion Movil de la SAT

Exportadores

Cese Prescrito de
Actividades

Sistema de Productores y ‘@

Traspasos Electrénicos por Notario y
Recepcion Documental Electrénica de
Aviso de Traspasos Herramienta Electrénica
de Registro Fiscal de
Vehiculos

16



Sistemas y Herramientas de Facilitacion y Control -IRE-

Factura Electronica en Linea/ &

Documentos Tributarios Electrénicos

Declaraguate

¢ Retenciones IVA e ISR Web
Cuenta Corriente Banca SAT
Digital

Innovacién y Tecnologia
Solvencia Fiscal automatica

=
Facilidades de Pago en linea = ‘

Sistema de Omisos
¢ ™ Asiste Libros

Asiste Hospitales Web

Planilla IVA
Régimen FEL Q

17



Intendencia de Fiscalizacion

Estudios Sectoriales

@ Auditorias Integradas Fiscalizacion

Fiscalizacion por sector economico

Verificador Integrado

Solucion de Conflicto Tributario

Nueva Forma de Evaluar a
los Auditores
Auditorias con IDEA Analisis de los Estados Financieros de

% @ los 7,085 Contribuyentes
Nuevo Formulario del ISR

* Control de informacién por unidades de medida de Estados Financieros Auditados
acuerdo al sector econémico Ej. Construccion, metro
cuadrado, agricola hectarea.

Devolucidon de Crédito Fiscal

Fiscalizacion

18



Intendencia de Aduanas

Mejoras en la Gestion de
Riesgo

Mitigacion de la Defraudacion y

Modernizacion Aduanera Contrabando Aduaneros
+ Estrategia de Modernizacion del Sistema .« PCI

Informatico Aduanero. . Dud'a Razonable
e Fortalecimiento de Control de Transitos . Plan Valor Aduaﬁas.

Aduaneros. @ «  Plan Identificacion FYDUCAS.

» Expansién de la “Aduana Digital” a los
regimenes de Exportacion.

+ Implementacién de la Declaracion Anticipada
entre Guatemala y El Salvador.

Fortalecimiento de la Fiscalizacion
Expost

* Plan de Fortalecimiento Comercio Exterior.

» Plan de Concientizacion y Fomento de Comercio Exterior.
» Anadlisis de Informaciéon Financiera.

* Auditorias a Posteriori.

e Intercambio de Informacién.

Control del

Fortalecimiento Cuenta Corriente SEADEX de la p Comer_cio ' ContrOIGS a regimenes aduanerOS
OPA. D Exterior By - especiales

Intercambio de Informacién con EE.UU.-CBP-.
Informacion Anticipada de Cargas -CTS- , -nCEN-.
Intercambio de Informacion RILO-COMALEP.

Alerta a Verificadores de Aduanas UCC.

» Control de Plazos y de Operaciones Exentas y Gravadas.
* Modelo de Cuenta Corriente de Insumos.
» Aplicativo para el control de seguros de caucion.

_ ., Control Remoto y Digital
Plan Anti-Corrupcidon en Aduanas

* Acceso a Camaras.

* Programa A-CIP. . Rayo_s_ “X”.

 Pruebas de Confiabilidad. *  Servicios Web.

« Plan de Concientizacion con Actores de la Cadena Logistica. * SistemaRFID. 19
*  Marchamo Electrénico.



Estrategias contra la Defraudacion Aduanera

Sistema de Gestidon
de Riesgo.

Infercambio de informacion

RILO CAM (Oficina Regional

de Enlace de Inteligencia de
C.A.).

Alertivos a las aduanas por
valoracion, clasificacion arancelaria
y trato preferencial.

<> Uso de herramientas de la
V OMA para intercambio de
s o crcon informacion en las
cromsmonnowiesseane — plataformas CEN, CENCOM
y NCEN.

Medios no intrusivos (Rayos X), para
la revision de medios de fransporte
en aduanas.

Sistema de Selectividad de
Carga (CTS).

Infercambio de informacion
bancaria, emisidon de alertas antes,
durante y posterior al despacho.

UCC Unidad de Control de
Contenedores (andlisis
previo al despacho) en

aduanas maritimas.

Intercambio de informaciéon entre
aduanas en el marco de COMALEP.

Estrategia Regional de Gestion
Integral de Riesgo en Aduanas

(Unidn Aduanera). ngw

H T SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
Contribuyendo por el pais que todos queremos 20



Estrategias contra El Contrabando Aduanero

Puestos de Control
Interinstitucional -PCI-

" A Creacion de las
. Secciones Contra llicitos
3 : Aduaneros.

Creacioén de sistema de
informacidén sobre defraudacion y
confrabando aduaneros
(aplicativo de decomisos).

Centro de Monitoreo |
del Marchamo

- ~ U\ ; : Dotacidon de equipo y
Electronico . ‘ A\ A - N s m tecnologia en los esfuerzos
" | DR en la lucha contra el
confrabando.

Sistema de
Identificacion por Radio
Frecuencia -RFID-

Operativos Binacionales
en el Grupo de Alto Nivel
de Seguridad -GANSEG-.

i)

Allanamientos

Cpoperomon del sector [z E | - coordinados por el
privado en los grupos de Ministerio PUblico, en el

trabajo. : L % marco de la COINCON.

Operativos interinstitucionales en

Cumplimiento de la Politica Nacional de L
aduanas y rutas estratégicas.

Prevencion y Combate de la

Defraudacion y el Contrabando : ;
Aduaneros 2018-2028. (= W

H ? S Al 9k
Contribuyendo por el pais que todos queremos UPERNTENOENGA DE ADMNSTRACIN TRBUTARA




Acciones de Procesos Juridicos

Acercamiento con
contribuyentes para solucionar

conflicto tributario
Representacion en juicios de

forma objetiva, transparente y

@ efectiva.
A Alertivos en Agencia Virtual y
Declaraguate

Coordinaciones efectivas

con Ministerio Publico
Asesoria Legal
Institucional

Criterios Institucionales

Depuracion de cartera de
expedientes
Generacion de Seguridad P
y Certeza Juridica a
Contribuyentes

Modernizacion informatica y de
gestion en procesos judiciales

Reporte de acciones
procesales por Mandatario @ Clasificacion de la cartera procesal

Sentencias Favorables a

SAT en casaciones -



Nuevos Contribuyentes que no Realizaban Pago del ISR antes del 31/12/2021

Cifras a marzo de 2023, expresadas en millones de quetzales.

Contribuyentes** Recaudacion**
Declaracion Anual 2021 24,337 Q565.7
Primer Trimestre 9,773 Q351.2
Segundo Trimestre 13,968 Q278.3
Tercer Trimestre 9,737 Q261.7
Total 2021 44,446%** Q1,476.9
Declaracion Anual 2022**** 16,387 Q520.2

Total acumulado Q1,997.1

Nota: Pueden existir diferencias por redondeo.
* Incorpora pagos por rectificaciones de periodos anteriores.
** Incluye la liquidacion de contribuyentes del Régimen Simplificado Sobre Ingresos.
*** Existen contribuyentes con registro de declaracion anual y declaracion trimestral, considera un conteo distinto de contribuyentes.
**** Se inicia el conteo de contribuyentes en funcién del nuevo periodo de liquidacion anual.
23



@ Meta y resultado de recaudacion 2022

cont’ibuyendo por e/ pa/’s que todos queremos SUPERINTENDEN CIA DE ADMINI STRACION TRIBUTARIA 24



Metas de recaudacion y recaudacion SAT

Cifras en millones de quetzales y en porcentajes, términos netos. Periodo 2010-2022

9.2% 13.5% 10.6% 17.3% 4.5% 5.9% 0.9% 6.7% 10.5%

7.2% 15.0% 6.7% 8.9% 6.6% 2.1% 7.0% 4.6% 3.6% 6.7%
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

o Meta B Recaudacion  cceee- Variacion interanual meta (%) Variacion interanual recaudacion (%)

Fuente: Elaboracién propia con base datos de la SAT.
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Resultados de Recaudacion SAT 2022

Millones de quetzales, términos netos

Realizadd 2022 87, 929.8 Ejecucién de la programacion
Q11,930.2 millones

Ejecucidn

115.7%
Programada 2022 75,999.6

Variacién respecto del afio anterior

Q10,302.7 millones

Variacion Relativa

13.3%

Realizada 2021 77,627.1

Fuente: Sistema de recaudacion, SAT.
Pueden existir diferencias de redondeo.
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Devolucion del Crédito Fiscal y Pagos en Exceso

FSar

cont’ibuyendo por e/ pa/’s que tOdOS querem oS SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

27



Devolucion de Crédito Fiscal

DEVOLUCION

Exportadores y Entidades que le venden EREDITS
a personas exentas

Al 31
2018* 2019* 2021* marzo
2023

Presa en Millones de Q 2,165 2,048 1,900

*AI 31 de diciembre de cada aino

95
2,137 2,100 1,803 2,661 3,381 754
2,013 1,948 1,303 2,550 3,054 768

Incremento de Q. 79 millones con respecto al afno 2022

31 de marzo 2023 respecto de 31 de marzo 2022



Presa por Pagos en Exceso, Indebidos y Retenciones

Estado Actual de Expedientes por Monto

TIPODE SOLICITUD TERMINADO

EN PROCESO

NONOMBRADAS

TOTAL

Pagos en exceso Q 205435,383.04 | Q 9167551530 | Q 233812,70394 | Q 530,923,602.28
Pagos indebidos Q 46,719,29565 Q 46,719,295.65
Remanentes de Ret. de VA Q 174,829,583.54 Q 174,829,583.54

Q 426,984,262.23 Q 91,675,515.30 Q 233,812,703.94 Q 752,472,481 .47

* Datos al 31 de marzo 2023

Contribuyendo por el pais que todos queremos

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 29



Nuevo Enfoque de Fiscalizacion

FSar

H 7 SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
Contribuyendo por el pais que todos queremos 30




Nuevo -Enfogue de
Fiscalizacion

cont’ibuyendo ,OO/‘ e/ pa/’s que tOdOS querem oS SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



1. Contexto

cont’lbwe"do por e / pa I'S que to dO S queremos SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 32



80% de Recaudacion

Cifras en cantidades

§.  ESPECIALES GRANDES 585
& ESPECIALES MEDIANOS 1,225
ESPECIALES CENTRAL 1,000
ESPECIALES SUR 1,000
ESPECIALES NORORIENTE 1,000
ESPECIALES OCCIDENTE 1,000
OTROS CONTRIBUYENTES RELEVANTES 1,275

TOTAL: QLS

Contribuyendo por el pais que todos queremos
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2

reportados de ventas gravadas en el Régimen FEL y el Régimen General del IVA. El total de las ventas

gravadas incluyen bienes y servicios del Regimen General del IVA.

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la SAT.



Sectoriales

Distribucion de la Tasa Efectiva menos
Tasa Promedio
Sector: “El Eemplo”
15,586 observaciones
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Contribuyendo por el pais que todos queremos

Recaudacion sobre potencial menos promedio (%)

Recaudacioén sobre potencial respecto
Actividad Econémica
Sector: “El Eemplo”
15,586 observaciones
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Herramientas Informaticas
Utilizadas en el Proceso de
Fiscalizacion

—_—

1

_
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o Herramientas Informaticas utilizadas en los
proceso de Fiscalizacion FISEL, POWER Bl e IDEA.

o Acciones Implementadas a través del uso de las
Herramientas Informaticas.

o Estudio Sectorial al Andlisis de Estados Financieros
Auditados.
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Herramientas Utilizadas en Fiscalizacion

P S
s L o)
I . I
Fiscalizaciones Electronicas

Plataforma que permite en
tiempo real visualizar la
informacion tributaria de los
contribuyentes, para la
deteccidon de incumplimientos

de las obligaciones tributarias.

Herramienta de analisis de datos
orientada a proporcionar
visualizaciones interactivas,
que permiten unir diferentes
fuentes, modelar y analizar datos
para después presentarlos a través
de paneles e informes.

Herramienta para analisis
avanzado de datos, orientada a
especializar a

auditores en los
procesos, con el objetivo de
incrementar la eficiencia, eficacia,
productividad y valor agregado de
las auditorias, segun el sector
econdmico, objeto de fiscalizacion.
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Acciones Implementadas
atraves del uso de las
Herramientas Informaticas

N

2
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Acciones Implementadas con el uso de Herramientas

|
I .‘i‘.

Analisis por sector economico del comportamiento tributario de

e % los contribuyentes.

|dentificar a los contribuyentes con baja o nula tributacion.

|dentificar hallazgos especificos y analisis avanzados.

5

* Programacion de auditorias con base a los analisis e

|l identificaciones realizadas.

Contribuyendo por el pais que todos queremos supER.NTENDENC.A T e e g




Acciones Implementadas con el uso de Herramientas

ﬂv *a0= Wit * Automatizar rutinas de validacion de la informacion contable
ﬁ vrs. la informacion contenida en sus declaraciones.

* Implementar formatos estandar, para solicitar informacion
electronica a los contribuyentes.

* Minimizar tiempos al momento de solicitar y analizar Ia
informacion presentada.

& R
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Incorporacion del Estudio Sectorial
al Analisis de Estados Financieros
Auditados

—

3

_

Gerencia de Contribuyentes
Especiales Grandes
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Sector Economico

Composicion del Sector Economico
El sector lo constituye un total de 15 contribuyentes

FSar
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Mapa de Calor
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Sector Econdmico

Mapa de Calor - enfuncién ala TASA EFECTIVA DEL ISR-

NOMBRE Casos 2021 2020 2019 2018

TOTAL 10 1.19% 0.58% 0.24%
1| X1 COMPANIAL ' 0.00% | 0.00% 0.00%
2| X2 |COMPANIA2 ' 0.00% | 0.06% | 0.00% | 0.39%
3| X3 [(COMPANIA3 ' 0.00% | 0.00% | 000% | 0.45%
“| X4 |COMPANIA4 ' 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
| X5 [COMPANIAS ' 0.80% | 0.00% | 0.0% | 0.00%
6| X6 COMPANIAG ! 0.41% | 0.00% | 0.00%
7 X7  |COMPARNIA 7 1
8 X8 |COMPARNIA 8 1
9 X9 COMPANIA9 1
10| X10 |[COMPANIA 10 1

FSaT
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Balance General: Empresas del Sector Economico 2021

DESCRIPCION _ COMPANIA 7 _ COMPANIA 1 _ COMPANIA 2 COMPANIA 3 COMPANIA 4
Efectivo y equivalentes de efectivo ' ' : 5 é
Cuentas por cobrar

Patrimonio 32.0% 40.1% 83.1% -26.6% -1.7%

Total pasivo y patrimonio



Estado de Resultados e Impuesto Determinado y Pagado

DESCRIPCION ~ COMPANIA7 COMPANIA 1 _ COMPANIA 2 _ COMPANIA 3 ~ COMPANIA 4
Ventasnetas ........................................................ ........................................................................... .......................... 1 000% ........................................................................... ...........................................................
Ventasw o oeLo% 817% T T 88.0% ers%
Ventas “B” 14.8% o S NN S 7.8% 73% .
Ventas “C” T 16.0% R NN S 7% 22.0% ..

Varios 8.2% 2.7% 2.9%
Total ventas 100.0%
Total Costodeventas 79.3% 85.3% 83.8% 97.1% 80.8%
Margenbruto 20.7% .. 147% 162% ... 29% . 19.2% .
Gastodeventa o o00029% 0.0% 134% 2A% 9.3% ...
_Gastodeadministracion 105% oo 0.0% 28% i A 3.0 ...
_Gasto de ventay administracion 14.2%
Utilidad/pérdida en operacin . 77% . 05% 2.3% -16.6% ... .68%
Otros productos o 28% TI% 0.9% 24% 4%
Otros gastos 4.7% 4.1% 6.6% 11.3% 11.5%

Ganancia/(pérdida) antes de impuesto
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Analisis de Estados Financieros
10 anos
Empresa Modelo, Sociedad Anonima
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Comercializacion y Produccién

Empresa Modelo, Sociedad Andnima

% % Variacion en % Variacion en % Variacion en % Variacion en
Descripcion 2017 Vertical 2018 Vertical|  porcentajes 2019 Vertical | porcentajes 2020 Vertical porcentajes 2021 Vertical porcentajes
2017 2018 (2018-2017) 2019 (2019-2018) 2020 (2020-2019) 2021 (2021-2020)
CAJA'Y BANCOS 72,414,852.00 | 30.26% | 74,092,103.00 | 26.48% 2.32% 48,973,642.00 | 17.24% -33.90% 117,628,308.00 | 34.27% 140.19% 131,739,851.00 | 24.89% 12.00%
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 68,718,436.00 | 28.71% 76,825,141.00 | 27.46% 11.80% 113,498,977.00 | 39.95% 47.74% 49,772,433.00 | 14.50% -56.15% 31,613,292.00 | 5.97% -36.48%
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 15,117,837.00 | 6.32% 25,871,088.00 | 9.25% 71.13% - | 0.00% -100.00% 21,561,848.00 | 6.28% 24,976,324.00 | 4.72% 15.84%
ANTICIPO A PROVEEDORES 0.00% 0.00% - | 0.00% 0.00% 0.00%
GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 0.00% 0.00% - 0.00% 0.00% 0.00%
IMPUESTOS POR COBRAR - | 0.00% - | 0.00% - | 0.00% 0.00% 0.00%
INVENTARIO 53,146,305.00 | 22.21% | 57,013,399.00 | 20.38% 7.28% 60,448,038.00 | 21.28% 6.02% 64,171,211.00 | 18.70% 6.16% 82,129,189.00 | 15.52% 27.98%
INVERSIONES - | 0.00% - | 0.00% - | 0.00% 0.00% 0.00%
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO (NETO) 29,930,788.00 | 12.51% | 45,976,253.00 | 16.43% 53.61% 61,150,600.00 | 21.53% 33.00% 88,152,625.00 | 25.69% 44.16% 258,876,791.00 | 48.91% 193.67%
IMPUESTOS POR ACREDITAR 0.00% 0.00% - 0.00% 0.00% 0.00%
ACTIVOS AMORTIZABLES (NETO) 0.00% 0.00% - | 0.00% 0.00% 0.00%
OTROS ACTIVOS 0.00% 0.00% 5,013.00 | 0.00% 1,906,916.00 | 0.56% 37939.42% 0.00% -100.00%
TOTAL ACTIVO 239,328,218.00 | 100% | 279,777,984.00 | 100% 16.90% 284,076,270.00 | 100% 1.54% 343,193,341.00 | 100% 20.81% 529,335,447.00 | 100% 54.24%
PROVEEDORES 132,199,896.00 | 77.62% | 104,551,915.00 |55.46% -20.91% 117,227,276.00 | 66.83% 12.12% 61,383,486.00 | 30.75% -47.64% 0.00% -100.00%
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 13,110,125.00 | 7.70% 32,424,020.00 | 17.20% 147.32% 34,502,447.00 | 19.67% 6.41% 22,776,892.00 | 11.41% -33.98% 269,865,500.00 | 50.98% 1084.82%
PRESTAMOS BANCARIOS O FINANCIEROS 25,000,000.00 | 14.68% | 51,535,663.00 | 27.34% 106.14% 23,684,335.00 | 13.50% -54.04% 115,442,522.00 | 57.84% 387.42% 0.00% -100.00%
OTROS PASIVOS 0.00% 0.00% - | 0.00% 0.00% 0.00%
PROVISIONES 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
GASTOS ACUMULADOS 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
IMPUESTO SOBRE LA RENTA POR PAGAR - | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
TOTAL PASIVO 170,310,021.00 | 71% | 188,511,598.00 | 100% 10.69% 175,414,058.00 | 100% -6.95% 199,602,900.00 | 100% 13.79% 269,865,500.00 | 51% 35.20%
CAPITAL 59,005,000.00 | 85.49% | 68,000,000.00 | 74.51% 15.24% 68,005,000.00 | 62.58% 0.01% 84,005,000.00 | 58.50% 23.53% 178,117,000.00 | 33.65% 112.03%
UTILIDAD ACUMULADA 10,013,197.00 | 14.51% 23,266,386.00 | 25.49% 132.36% 39,874,368.00 | 36.70% 71.38% 58,802,597.00 | 40.95% 47.47% 80,570,103.00 | 15.22% 37.02%
PERDIDA ACUMULADA 0.00% 0.00% - | 0.00% 0.00% 0.00%
RESERVA LEGAL 0.00% 0.00% 782,844.00 | 0.72% 782,844.00 | 0.55% 0.00% 782,844.00 | 0.15% 0.00%
REVALUACION DE ACTIVOS 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
APORTACIONES POR CAPITALIZAR 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
OTRAS RESERVAS 0.00% - | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
TOTAL CAPITAL 69,018,197.00 | 28.8% 91,266,386.00 | 100% 32.24% 108,662,212.00 | 100% 19.06% 143,590,441.00 | 100% 32.14% 259,469,947.00 | 49% 80.70%
TOTAL PASIVO Y CAPITAL 239,328,218.00 | 100.0% | 279,777,984.00 16.90% 284,076,270.00 1.54% 343,193,341.00 20.81% 529,335,447.00 54.24%
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Empresa Modelo, Sociedad Andnima

Comercializacion y Produccién

% % Variacion en % Variacion en % Variacion en % Variacion en
Descripcion 2017 Vertical 2018 Vertical | porcentajes 2019 Vertical | porcentajes 2020 Vertical porcentajes 2021 Vertical porcentajes
2017 2018 (2018-2017) 2019 (2019-2018) 2020 (2020-2019) 2021 (2021-2020)
VENTAS 350,487,289.00 | 100.00% | 453,866,042.00 |100.0% 29.50% 477,893,470.00 | 100.00% 5.29% 529,437,947.00 | 100.00% 10.79% 666,442,258.00 | 100.00% 25.88%
SERVICIOS - | 0.00% 0.0% 0.00% 0.00% 0.00%
OTROS INGRESOS - | 0.00% 0.0% 0.00% 0.00% 0.00%
RENTAS EXENTAS 0.00% - | 0.0% 0.00% 0.00% 0.00%
INGRESOS BRUTOS 350,487,289.00 | 100% | 453,866,042.00 | 100% 29.50% 477,893,470.00 | 100% 5.29% 529,437,947.00 | 100.00% 10.8% 666,442,258.00 | 100.00% 25.9%
COSTO PRIMO 0.00% 0.00% 0.00%
COSTO DE PRODUCCION 0.00% 0.0% 0.00% 0.00%
COSTO DE VENTAS (Colocar si no esté desglosado) 238,643,461.00 | 68.09% | 324,146,796.00 | 71.4% 35.83% 340,779,580.00 | 71% 5.13% 368,916,290.00 | 69.68% 8.26% 491,256,223.00 | 73.71% 33.16%
INVENTARIO INICIAL DE MERCADERIA 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
COMPRAS DE MERCADERIA 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
IMPORTACIONES DE MERCADERIA 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
GASTOS SOBRE COMPRAS 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
INVENTARIO FINAL DE MERCADERIA 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
UTILIDAD BRUTA 111,843,828.00 | 31.91% | 129,719,246.00 | 28.6% 15.98% 137,113,890.00 | 28.69% 5.70% 160,521,657.00 | 30.32% 17.07% 175,186,035.00 | 26.29% 9.14%
VARIACIONES EN RESERVAS TECNICAS 0.00% 0.0% 0.00% 0.00% 0.00%
GASTOS FINANCIEROS 0.00% 0.0% 0.00% 0.00% 6,603,040.00 | 0.99%
GASTOS DE OPERACION 98,891,808.00 | 28.22% | 112,328,669.00 | 24.75% 13.59% 121,691,564.00 | 25.46% 8.34% 140,951,994.00 | 26.62% 15.83% 146,740,046.00 | 22.02% 4.11%
OTROS INGRESOS 27,654.00 | 0.01% 3,847,795.00 | 0.85% 13814.06% 3,287,318.00 | 0.69% -14.57% 0.00% -100.00% 5,909,214.00 | 0.89%
OTROS GASTOS 1,231,618.00 | 0.35% 2,634,404.00 | 0.58% 113.90% 3,835,616.00 | 0.80% 45.60% 0.00% -100.00% 0.00%
UTILIDAD ANTES DEL ISR 11,748,056.00 | 3.35% 18,603,968.00 | 4.10% 58.36% 14,874,028.00 | 3.11% -20.05% 19,569,663.00 | 3.70% 31.57% 27,752,163.00 | 4.16% 41.81%
PERDIDA DEL EJERCICIO - | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% - | 0.00%
IMPUESTO SOBRE LA RENTA 8,759,960.00 | 2.50% 0.00% -100% 0.00% 0.00% 5,984,657.00 | 0.90%
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