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I\/I_etas y objetivos

Ano 2020
1. Incrementar un 40% nuestra cantidad de alumnos

2. Obtener 5 clientes B2B
3. Nueva agencia en Ciudad de Guatemala

4., Crecimiento de 50% en ventas respecto a 2019

e o

Ano 2021
1. Incrementar un 20% nuestra cantidad de alumnos respecto a 2020

2. Nueva agencia especializada en transporte pesado con sede en la
Costa Sur

3. Crecimiento de 25% en ventas respecto a 2020 y

.




gtrategias 2020
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Incrementar un 40%
nuestra cantidad de
alumnos

Obtener 5 clientes B2B

Nueva agencia en Ciudad
de Guatemala

Crecimiento de 50% en
ventas respecto a 2019

Mejorar la experiencia del
cliente antes, durante y

después del curso

Buscar empresas con amplia
flota de vehiculos y obtener una
certificacion ISO

Realizar campanas de
seguridad vial en medios
digitales para dar a conocer
nuestra marca

Crear nuevos cursos y vender
complementos de seguridad

vial



gtrategias 2021
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Mantener la ocupacion total
de nuestra capacidad futura
con simulacién y mas
vehiculos

Buscar ingenios y otras
empresas que necesiten
capacitacion para pilotos
profesionales de transporte
pesado y mercancias
Vender cursos 100% en
linea y exportarlos a otros
paises de Iberoamérica

Incrementar un 20%
nuestra cantidad de
alumnos respecto a 2020

Nueva agencia
especializada en
transporte pesado con
sede en la Costa Sur

Crecimiento de 25% en
ventas respecto a 2020



Planes de accion



Plan de accion - mes 1

(C:)/ Objetivo: Ordenar la casa y prepararnos para
crecer cComo nunca antes.

1. Presentar ScalePlan operativo a nuestro
personal

2. Capacitar a nuestro personal con
manuales de funciones y procedimientos.
Enfasis en VENTAS

3. Sistematizar la contabilidad incluyendo la
factura electronica



Plan de accion - mes 2 al 6 ™

Metas: + 20% alumnos, + 2 clientes B2B y + 25%
en ventas

1. Inside Sales para nuestros ex-alumnos vy
NUEVOS Prospectos

2. Contratar 2 nuevos instructores, 1
mecanico, 1 enderezador y 1 gjecutiva de

ventas B2B

3. Abrir al publico nuestro taller de
mecanica, enderezado y pintura



Plan de accién - mes 2 al 6 = %

ey Metas: + 20% alumnos, + 2 clientes B2B 'y + 25%
en ventas

5. Fabricar por nuestra cuenta 3
NUEVOS simuladores

6. Allanzas empresariales



Plan de acciéon - mes 7 al 12 ™=

Metas: + 20% alumnos, + 3 clientes B2By + 25%
en ventas

1. Contratar y capacitar a 2 nuevos
INnstructores y 1 secretaria

2. Abrir una nueva agencia en Ciudad
de Guatemala

3. Aumentar nuestra flota + 2 vehiculos



Plan de accion - mes 13 al 24 ™

,  Metas: + 20% alumnos y + 25% en ventas
respecto al 2020

1.Actualizacion del ScalePlan 2021-2022

2.Disenar y fabricar 2 nuevos simuladores de transporte
pesado

3.Contratar a 2 nuevos instructores y 1 secretaria
4.Abrir agencia en Costa Sur

5.0frecer productos de seguridad pasiva por medio de
la app Marsa

6.Disenar y vender los cursos 100% en linea



Recursos




Recursos
- Estudio de mercado (USAID)

-+ Lanzamiento de nuevos productos (USAID)

- Equipo de herreria, forja, mecanica y electronica
- Crédito para actualizacion de flota vehicular

- Plataforma e-learning

- Outsourcing de RRHH

- Outsourcing de produccion audiovisual

- Outsourcing de Agencia de marketing y publicidad
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No obtener crédito - Comprar vehiculos
usados recientes.

Que el mercado no acepte la simulacion
- Vendemos los simuladores a Espana o
Costa Rica

Que el taller no sea rentable - Enfocarnos
en B2B.

Que las nuevas agencias fracasen -
Enfocarnos en la venta de cursos en linea



